Regulamin ustugi promocyjnej

Etykietka
obowigzuje od 23.09.2011 r.

0Ogodlne warunki

1. Ustuga Etykietka (zwana w dalszej czesci niniejszego Regulaminu ,ustugq”) Swiadczona jest przez
P4 sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. TaSmowej 7, wpisang do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000217207, prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, NIP 951-21-20-077,
REGON 015808609, nr rejestrowy E0008436W, ktdérej kapitat zaktadowy wynosi 48.456.500,00
Ztotych (zwang w dalszej czesci niniejszego Regulaminu ,Operatorem”).

2. Z ustugi mogg korzysta¢ Abonenci, Abonenci korzystajacy z ofert typu Mix oraz Uzytkownicy
korzystajacy z ustug telekomunikacyjnych w sieci Play (zwani w dalszej czesci niniejszego
Regulaminu ,,uzytkownikami” lub ,uzytkownikami ustugi”).

3. Z ustugi nie mogg skorzystac:

a) Abonenci korzystajacy z oferty typu Mix oraz Uzytkownicy, ktérym uptynat Okres waznosci
potaczen wychodzacych;

b) Abonenci, ktéorym zostaly zawieszone lub  ograniczono  $wiadczenie  Ustug
Telekomunikacyjnych.

Opis ustugi Etykietka

4. Ustuga umozliwia zmiane nazwy sieci (SPN - Service Provider Name) wyswietlang na ekranie
telefonu, na dowolny tekst zawierajacy maksymalnie 15 znakéw (zwany dalej ,Etykietka”).
Etykietka bedzie wyswietlana zamiast nazwy sieci (SPN - Service Provider Name).

Testowanie ustugi Etykietka

5. Ze wzgledu na to, ze nie wszystkie typy Kart SIM/USIM obstuguja zmiane Etykietki, uzytkownik
ustugi powinien najpierw Bezptatnie przetestowac ustuge, zgodnie z instrukcjg w punktach 6 — 12
ponizej.

6. Aby przetestowac ustuge nalezy wystac¢ Bezptatng wiadomos¢ SMS o tresci TEST pod numer 8052.

7. Wystanie innej tresci niz TEST pod numer 8052 bedzie skutkowato prébg ustawienia Etykietki
Testowej TEST. Chyba, ze materiaty marketingowe mdwig co$ innego.

8. Po wystaniu Bezptatnej wiadomosci SMS uzytkownik otrzyma wiadomos$¢ SMS z komunikatem
zwrotnym informujgcym o tym czy Karta SIM/USIM Uzytkownika obstuguje ustuge.

9. Jezeli z komunikatu zwrotnego, o ktorym mowa w pkt. 8 wynika, ze dana Karta SIM/USIM obstuguje
ustuge uzytkownik powinien wylaczy¢ i wiaczy¢ telefon, a nastepnie sprawdzi¢ czy na ekranie jego
telefonu zmienita sie nazwa sieci (SPN - Service Provider Name) na stowo TEST.

10. Jezeli z komunikatu zwrotnego, o ktérym mowa w pkt. 8 wynika, ze dana Karta SIM/USIM nie
obstuguje ustugi lub jezeli po wykonaniu czynnosci, o ktorych mowa w pkt. 9 nazwa sieci (SPN -
Service Provider Name) nie zmienita sie na stowo TEST, uzytkownik chcacy nadal uruchomic¢ ustuge
powinien w wymienic¢ bezptatnie Karte SIM/USIM w dowolnym Punkcie Sprzedazy P4.

11. Jezeli z komunikatu zwrotnego, o ktorym mowa w pkt. 8 wynika, ze dana Karta SIM/USIM obstuguje
ustuge lub jesli po wykonaniu czynnosci, o ktdrych mowa w pkt. 9 nazwa sieci (SPN - Service
Provider Name) zmienita sie na stowo TEST to znaczy, ze uzytkownik moze skorzystaC z ustugi i
zmienic juz Etykietke na wtasna.

12. Etykietke mozna testowa¢ maksymalnie 5 razy w ciggu 24 godzin od wystania pierwszej wiadomosci
SMS o tresci TEST na numer 8052.
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Docelowa zmiana Etykietki

13. Aby skorzysta¢ z ustugi po tescie, o ktérym mowa w punktach powyzej, nalezy wysta¢ wiadomos¢
SMS z trescigq docelowej Etykietki (maksymalnie 15 znakéw ze spacjami) pod numer 90252,

14. Wystanie pustego SMSa lub SMSa o tresci ,,PUSTY” pod numer 90252 spowoduje wyswietlanie sie
domysinej nazwy operatora do ktérego Uzytkownik jest zalogowany. Dotyczy to tylko terytorium
Polski oraz roamingu krajowego”.

15. Kazdorazowo wystanie wiadomosci SMS pod numer 90252 spowoduje naliczenie kwoty 2 zt bez VAT
(2,46 zt z VAT).

16. W tresci Etykietki dopuszczalne jest uzycie nastepujacych znakow:
e litery mate i duze od A do Z (bez liter ze znakami diakrytycznymi, czyli bez np. g, ¢, €, 4, 13, 6,
§, 7, 7). Litery ze znakami diakrytycznymi (np. g, ¢, €, 4, 1, 6, $, Z, Z) zostang zamienione na
ich odpowiedniki bez znakéw diakrytycznych
e cyfryod0do9

17. W przypadku jezeli wiadomo$¢ SMS, o ktdrej mowa w pkt. 13 bedzie zawiera¢ wiecej niz 15 znakoéw,
Etykietka nie zostanie ustawiona, a uzytkownik zostanie poinformowany wiadomoscia SMS o
przekroczeniu ilosci znakow. Optata za wystanie SMSa zostanie jednak pobrana.

18. Ustawienie Etykietki zostanie potwierdzone wiadomos$cia SMS z prosbgq o ponowne wytaczenie lub
wiaczenie telefonu.

19. Jedli ustawienie Etykietki nie jest mozliwe, uzytkownik zostanie o tym poinformowany wiadomoscig

SMS.

20. Ustuge mozna dezaktywowac poprzez wystanie Bezptatnej wiadomosci SMS o tresci STOP na numer
8052, co spowoduje usuniecie Etykietki i przywrdcenie domysinej nazwy sieci (SPN - Service Provider
Name), czyli PLAY.

Postanowienia koncowe

21. Usluga moze nie dziata¢ prawidtowo w roamingu krajowym i zagranicznym, tzn. w roamingu
krajowym obok Etykietki zdefiniowanej przez uzytkownika moze pojawi¢ sie nazwa operatora, a w
roamingu zagranicznym Etykietka zdefiniowana przez uzytkownika moze sie w ogdle nie pojawiac, a
widoczna bedzie tylko nazwa Operatora Zagranicznego.

22. Ustuga moze nie wyswietlac sie prawidtowo na niektorych modelach telefonow.

23. Operator nie ponosi odpowiedzialnoéci za tre$¢ Etykietki, ani za uzywanie przez uzytkownika w
ramach Etykietki nieprawdziwych nazw sieci (SPN - Service Provider Name).

24. Aktywacja ustugi oznacza akceptacje tresci niniejszego regulaminu oraz niniejszego opisu ustugi.

25. Operator zastrzega sobie prawo do zakonczenia $wiadczenia ustugi w dowolnym momencie bez
podawania przyczyn, co oznacza, ze po zakonczeniu Swiadczenia ustugi nie bedzie mozna jej
aktywowa¢, ale ustuga aktywowana wczesniej bedzie aktywna do dnia jej dezaktywacji przez
uzytkownika. Ustawione Etykietki pozostang niezmienione.

26. Wszelkie niezdefiniowane wyrazy pisane w niniejszym regulaminie duzg litera nalezy rozumie¢
zgodnie z ich definicjg zawarta w Regulaminie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych lub Cenniku
odpowiednich dla oferty, z ktérej korzysta uzytkownik.
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