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REGULAMIN USLUGI MIESIAC BEZ LIMITU GB (USLUGA CYKLICZNA)
W INTERNET NA KARTE 2.0

obowigzuje od 25 czerwca 2020 r. do odwotania
Zmieniony 01.01.2023

I OGOLNE WARUNKI SKORZYSTANIA Z USLUGI INTERNET BEZ LIMITU GB (USLUGA CYKLICZNA) W INTERNET
NA KARTE 2.0

Z ustugi Miesiac bez limitu GB w Internet na Karte 2.0 (zwanej dalej ,ustuga”) moga korzysta¢ Uzytkownicy Ofert Internet na Karte
2.0za darmo, Internet na Karte 2.0 5 zt, Internet na Karte 2.0 9 zti Internet na Karte 2.0 19 zt.
2. Ustuge mozna aktywowac w okresie od 25 czerwca 2020 r. do odwotania.

Il.  SZCZEGOLY DOTYCZACE USLUGI

W ramach niniejszej oferty otrzymujesz mozliwos$¢ korzystania z technologii 5G w Play na terytorium kraju w zasiegu wtasnej
infrastrukturalnie Sieci Telekomunikacyjnej (z wytagczeniem pozostatych Operatoréw krajowych). Technologia 5G jest
oferowana na terenie wybranych miejscowosci i zeby z niej korzysta¢, musisz posiada¢ odpowiednie urzgdzenie oraz by¢ w
zasiegu 5G. Informacje o urzadzeniach, wykorzystywanych przez nas czestotliwosciach oraz orientacyjng mape zasiegu (w
tym zasiegu 5G) znajdziesz na www.play.pl

2. W ramach ustugi otrzymujesz na miesigc od dnia jej aktywacji, 100 GB transmisji danych do wykorzystania na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej za posrednictwem wtasnej infrastrukturalnie sieci Telekomunikacyjnej P4 (bez mozliwosci
korzystania z sieci telekomunikacyjnych innych operatoréw krajowych). Kazde rozpoczete 100kB pomniejsza pakiet 100
GB (taktowanie co 100kB).

3. Limit GB do wykorzystania w Strefie Euro wynosi 9,59 GB. Po wykorzystaniu Limitu GB korzystasz z transmisji danych
w Strefie Euro po stawce 10,43 zt za 1GB (naliczanie co 1 kB). Korzystanie z transmisji danych w Strefie Euro pomniejsza
pakiet krajowy.

4. Po przekroczeniu 100 GB transmisji danych obnizamy predkos$¢ transmisji danych i w takim przypadku do koica aktywnej
ustugi szacunkowa maksymalna predko$¢ transmisji danych wynosi 1 Mb/s w przypadku danych pobieranych, oraz 384
kb/s w przypadku danych wysytanych.

5. Warunkiem korzystania z ustugi jest:
5.1.  posiadanie dodatniego salda srodkéw na koncie (wystarczy 1 grosz).

6. W przypadku wykorzystania wszystkich srodkéw na koncie, korzystanie z ustugi nie bedzie mozliwe, chyba, ze Uzytkownik
dokona Dotadowania konta i bedzie posiadat $rodki na koncie.

7. Miesigc bez limitu GB w Internet na Karte 2.0 jest cykliczny i wazny przez miesigc od momentu przyznania: optata za Pakiet
jest pobierana i pakiet jest przyznawany co miesigc. W przypadku gdy w danym miesigcu nie wystepuje dzier miesiagca
odpowiadajacy dniu pobrania optaty, optata zostanie pobrana dnia poprzedzajgcego ustalony dzien pobrania. Pakiet jest
przyznawany miedzy 0:00 a 1:00, do czasu przyznania pakietu korzystasz z Ustug Telekomunikacyjnych zgodnie z zasadami,
ktore okreslilismy w Cenniku oferty. Aby$smy mogli odnowi¢ pakiet, musisz posiada¢ na koncie wystarczajacg ilo$¢ srodkdéw
(réwng optacie za pakiet). Musisz tez utrzymac Okres waznosci potaczen wychodzacych. Jezeli nie spetnisz tych warunkéw,
nie przyznamy pakietu i nie pobierzemy optaty.

Il AKTYWACJA ORAZ ODNOWIENIE USLUGI

I. Warunkiem aktywacji/odnowienia ustugi jest posiadanie na koncie kwoty w wysokosci 50 PLN oraz utrzymywanie w dniu
aktywacji/odnowienia ustugi Okresu waznosci potgczen internetowych.

2. Opfata zakorzystanie z ustugi pobierana jest automatycznie z Pakietu Ztotdwek w chwili dokonania aktywacji/odnowienia
ustugi.

3. W przypadku odnowienia ustugi, niespetnienie warunkéw okreslonych w ust. 1 powyzej powoduje, ze Uzytkownik nie zostanie
obcigzony optatg za ustuge, a ustuga nie zostanie odnowiona, o czym Uzytkownik zostanie poinformowany wiadomoscia
SMS. W celu dalszego korzystania z ustugi nalezy ja ponownie aktywowac.
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SPOSOB AKTYWACJ! USLUGI

Aby aktywowac ustuge nalezy wykona¢ jedna z nastepujacych czynnosci:

I.I.  wejsc¢ do serwisu Play24 na stronie https://www.24.play.pl i nastepnie wybra¢ odpowiednig opcje w zaktadce ,Dla
Ciebie”;

1.2.  wej$c do aplikacji mobilnej Play24 i nastepnie wybra¢ odpowiednia opcje w zaktadce ,Dla Ciebie”;

I.3.  wybrac i zatwierdzi¢ w aplikacji do tgczenia z Internetem, telefonie lub tablecie (po przetozeniu do nich karty
SIM/USIM) krétki kod o tresci: *111*1194*1 #

4. wybra¢ i zatwierdzi¢ w aplikacji do taczenia z Internetem, telefonie lub tablecie (po przetozeniu do nich karty
SIM/USIM) krétki kod o tresci *1114, a nastepnie w sekcji ,Promocje” wybraé odpowiednia opcje;

I.5.  zleci¢ aktywacje ustugi w Punkcie Sprzedazy P4;

I.6.  zadzwoni¢ do Obstugi Klienta i zleci¢ aktywacje ustugi.

Aktywacja ustugi nastepuje maksymalnie w ciggu 24 godzin od momentu wykonania jednej z czynnos$ci opisanych powyzej, o

czym Uzytkownik zostanie poinformowany wiadomoscig SMS.

OPLATY ZA KORZYSTANIE Z USLUGI

Za korzystanie z ustugi pobierana jest optata w wysokosci 50 PLN.
Optata za korzystanie z ustugi pobierana jest automatycznie z Pakietu Ztotéwek w chwili dokonania aktywacji/odnowienia
ustugi.

SPOSOB DEZAKTYWACJI USLUG

Aby dezaktywowac ustuge nalezy wykona¢ jedna z nastepujacych czynnosci:

I.1.  wej$¢ do serwisu Play24 na stronie https://www.24.play.pl i nastepnie wybra¢ odpowiednig opcje w zaktadce ,Dla
Ciebie”;

1.2. wejs¢ do aplikacji mobilnej Play24 i nastepnie wybra¢ odpowiednig opcje w zaktadce ,Dla Ciebie”;

I.3.  wybra¢ i zatwierdzi¢ w aplikacji do taczenia z Internetem, telefonie lub tablecie (po przetozeniu do nich karty
SIM/USIM) krétki kod o tresci *111%1194*24,

Dezaktywacja ustugi nastepuje w ciggu 24 godzin od chwili wykonania jednej z czynnosci opisanych powyze;j.

Po dezaktywacji ustugi Uzytkownik moze dokona¢ ponownej aktywacji ustugi na zasadach opisanych w niniejszym

regulaminie.

SPRAWDZENIE CZY USLUGA JEST AKTYWNA

W trakcie korzystania z ustugi Uzytkownicy majg mozliwo$¢ sprawdzenia czy ustuga jest aktywna. Aby to zrobi¢ nalezy:

I.I.  Wejsc do aplikacji Play24 lub do serwisu Play24 na stronie https://www.24.play.pl nastepnie wybra¢ odpowiednia
opcje w zaktadce ,Dla Ciebie”,

1.2.  wybrac i zatwierdzi¢ w aplikacji do tgczenia z Internetem, telefonie lub tablecie (po przetozeniu do nich karty
SIM/USIM) krétki kod o tresci: *111%1194*34.

SPRAWDZENIE OPISU USLUGI

Przed aktywacjg ustugi, Uzytkownicy majg mozliwos$¢ sprawdzenia opisu ustugi. Aby to zrobi¢ nalezy:

I.I.  Wejs¢ do aplikacji Play24 lub do serwisu Play24 na stronie https://www.24.play.pl nastepnie wybra¢ odpowiednia
opcje w zaktadce ,Dla Ciebie”.

I.2.  wybrac i zatwierdzi¢ w aplikacji do taczenia z Internetem, telefonie lub tablecie (po przetozeniu do nich karty
SIM/USIM) krétki kod o tresci: ¥111*1194*3#
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IX.  DODATKOWE INFORMACJE

I.  Skorzystanie z niniejszej Oferty Promocyjnej nie wyklucza réwnoczesnego korzystania z innych Ofert Promocyjnych, chyba ze
warunki innych Ofert Promocyjnych stanowig inaczej.

2. Operator zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszego regulaminu w kazdym czasie bez podawania przyczyny, z
zastrzezeniem, ze odwotanie nie wptywa na prawa i obowigzki uprzednio nabyte przez Uzytkownika. Informacja o
odwotaniu niniejszego regulaminu zostanie opublikowana na www.play.pl lub w inny sposéb podana do wiadomosci
publicznej.

3. Wszelkie wyrazy lub wyrazenia wpisane w tresci niniejszej Oferty Promocyjnej duzg literg nalezy rozumie¢ zgodnie z ich
definicjg zawartg odpowiednio w Regulaminie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez P4 sp. z
0.0. dla Uzytkownikéw lub Cenniku Oferty Internet na Karte 2.0 w Play. W zakresie nieuregulowanym niniejsza Ofertg
Promocyjng zastosowanie bedzie miat odpowiednio Regulamin $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych dostepu do
Internetu przez P4 sp. z 0.0. dla Uzytkownikdw, Cennik Oferty Internet na Karte 2.0.

Ninigjszy regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.play.pl.

5. Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sa w ztotych polskich (PLN) i zawierajg podatek od towardéw i

ustug (VAT), o ile nie wskazano inacze;.
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