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Regulamin Oferty Szczegotowe;j
Internet Swiattowodowy 5 z TV na Start z rabatem
przez 6 miesiecy — 12 miesiecy - online

Ten regulamin obowigzuje od 18.05.2023 r. do odwotania.

Umowa na 12 miesiecy

|.  Ogélne warunki skorzystania z Oferty Szczego6towej

Kto moze skorzysta¢ z oferty 1. Na podstawie tej Oferty Szczegdtowej mozesz zawrze¢ Umowe lub Aneks do
Umowy z taryfg Internet Swiattowodowy 5 jeZeli pod wskazanym przez Ciebie
adresem, w ktérym chcesz korzysta¢ z Ustugi (ustuga dostepu do internetu
Swiattowodowego), mozliwy jest dostep do sieci Swiattowodowej partnera P4, dla
ktérej dedykowana jest przedmiotowa oferta.

2. W ramach Oferty wypozyczamy Ci, urzgdzenie umozliwiajgce korzystanie z Ustugi

Umowe zawierasz na 12 miesiecy (Okres Zastrzezony).

4. Ztej Oferty Szczegdtowej mozna skorzystacé tylko raz na jednym Koncie.

w

Kto nie moze skorzystac 5. Ztej Oferty Szczegotowej nie mozesz skorzystaé, jesli na Twoim adresie instalacji
z oferty . . . -
widnieje aktywna Umowa na ustugi stacjonarne (Internet lub Telewizja lub Telefon
stacjonarny) swiadczone przez UPC Polska Sp. z 0.0.

Il. Podstawowe warunki Oferty Szczegotowej

Tabela 1. Optaty za kazdy Okres Rozliczeniowy w trakcie Okresu Zastrzezonego oraz po Okresie Zastrzezonym

Nazwa promoci Internet Swiatlowodowy 600 Internet Swiatlowodowy Internet Swiattowodowy

Mb/s z rabatem przez 6 1Gb/s z rabatem przez 6 5Gb/s z rabatem przez 6
miesiecy miesiecy miesiecy

Wysokosc¢

Abonamentu przez

pierwsze 6 petnych

Okresow

Rozliczeniowych 65 zt 65 zt 65 zt

(nie uwzglednia rabatu
za e-fakture, terminowe
ptatnosci

oraz rabatu za zgody
marketingowe i na
profilowanie)
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Internet Swiattowodowy 600
Mb/s z rabatem przez 6
miesiecy

Nazwa promocji

Wysokos$c¢
Abonamentu przez
pierwsze 6 petnych
Okreséw
Rozliczeniowych 55 zt
(uwzglednia rabat za e-
fakture, terminowe
ptatnosci

oraz rabatu za zgody
marketingowe i na
profilowanie)
Wysokos¢
Abonamentu od 7
Okresu
Rozliczeniowego 75 zt
(nie uwzglednia rabatu
za e-fakture, terminowe
ptatnosci

oraz rabatu za zgody
marketingowe i na
profilowanie)
Wysokos¢
Abonamentu od 7
Okresu
Rozliczeniowego 65 zt
(uwzglednia rabat za e-
fakture, terminowe
ptatnosci

oraz rabat za zgody
marketingowe i na
profilowanie)
Wysokosc¢
Abonamentu od 13
Okresu
Rozliczeniowego 85 zt
(nie uwzglednia rabatu
za e-fakture, terminowe
ptatnosci

oraz rabatu za zgody
marketingowe i na
profilowanie)

Internet Swiattowodowy
1Gb/s z rabatem przez 6
miesiecy

55 zt

95 zt

85 zt

105 zt

Internet Swiatlowodowy
5Gb/s z rabatem przez 6
miesiecy

55 zt

135 zt

125 zt

145 zt
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Internet Swiattowodowy 600 Internet Swiattowodowy Internet Swiatlowodowy
Mb/s z rabatem przez 6 1Gb/s z rabatem przez 6 5Gb/s z rabatem przez 6
miesiecy miesiecy miesiecy

Nazwa promocji

Wysokos$¢

Abonamentu od 13

Okresu

Rozliczeniowego

(uwzglednia rabat za e- 75 zt 95 zt 135 zt
fakture, terminowe

ptatnosci

oraz rabat za zgody

marketingowe i na

profilowanie)

Predkosé

pobierania -

Deklarowana

(szczegoty znajdziesz w 600 Mb/s 1 Gbl/s 5 Gb/s
Umowie lub w

Regulaminie

Swiadczenia Ustug

Telekomunikacyjnych

dostepu do Internetu

Stacjonarnego)

Predkosé

wysyfania —

Deklarowana

(szczegoty znajdziesz w 100 Mb/s 150 Mb/s 150 Mb/s
Umowie lub w

Regulaminie

$wiadczenia Ustug

Telekomunikacyjnych

dostepu do Internetu

Stacjonarnego)

Optata aktywacyjna 1zt 1zt 1zt

lll. Szczegdétowe warunki Oferty

1. Optata aktywacyjna wynosi 1 zi.
2. W ramach Oferty Szczegétowej odptatnie wypozyczamy Ci urzgdzenie.
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V. Pakiet Telewizja na Start

1.

10.

11.

W ramach tej Oferty Szczegdtowej otrzymujesz pakiet Telewizja na Start, ktéry zawiera Programy:

Tabela 2. \Wykaz kanatéw Ustugi Telewizja na Start:

Programy telewizyjne dostepne wytacznie na Nowa TV, Fokus, Eska TV, Polo TV

sieci P4:

Programy telewizyjne dostepne niezaleznie od Polsat, TV4, Puls, Puls 2, DW (wersja niemiecka)
sieci:

Miesigczna optata za korzystanie z ustugi pakiet Telewizja na Start wynosi 5 zt.

W pierwszym, niepetnym Okresie Rozliczeniowym optate za ustuge naliczymy proporcjonalnie do liczby dni

pozostatych do konca tego Okresu Rozliczeniowego.

Z ustug mozesz korzysta¢ w aplikacji mobilnej (,Aplikacja”), na platformie multimedialnej www.playnow.pl (,Serwis”)

oraz w aplikacjach dedykowanych na telewizory i inne urzadzenia dziatajgce na bazie systemu Android TV oraz

telewizory smart Samsung i telewizory smart LG.

Programy wymienione w Tabeli 2. sekcja ,Programy telewizyjne dostepne wytacznie z internetem od Play” mozesz

ogladac tylko, jesli korzystasz z ustugi dostepu do Internetu, ktérg swiadczy P4. Moze to by¢ dostep komérkowy lub

stacjonarny, z wytgczeniem dostepu do Internetu za pomocg stacjonarnej sieci Vectra S.A. (mozesz to sprawdzié

kontaktujac sie z Obstuga Klienta lub korzystajac z internetowych aplikacji stuzgcych do pomiaru predkosci Internetu,

ktére w oparciu o adres IP, w takim przypadku wskaza ten podmiot).

Programy to uporzadkowane zestawy audycji telewizyjnych, utworéw, reklam oraz innych przekazéw

audiowizualnych, wizualnych lub audialnych, przejmowane do wtérnego rozpowszechniania przez Operatora w

sposo6b niezmieniony (za wyjatkiem zmian wynikajgcych z licencji przyznanej P4 przez nadawce), a ktérych zawartosé

zalezy od nadawcy takiego programu (,Programy”).

Na zadanie nadawcy, w szczegolnosci z powodoéw zwigzanych z ograniczeniami licencyjnymi, mozemy dokonac

zmian w rozpowszechnianych Programach, przez co niektore audycje czy przekazy w ramach Programéw beda

niedostepne. Mozemy okresowo udostepnia¢ w ramach ustugi — bez dodatkowych optat — dodatkowe Programy,

ktére nie sg elementami Umowy i sg dostepne wytacznie promocyjnie/testowo. Udostepnienie i wycofanie takiego

Programu nie stanowig zmiany Umowy.

Rekomendujemy korzystanie z ustugi transmisji danych, ktora zapewnia Ci rzeczywistg przeptywnos¢ co najmniej

5 Mb/s.

Dla poprawnego dziatania Ustugi wersja systemu operacyjnego lub przegladarki internetowej Twojego urzadzenia

musi by¢ aktywnie wspierana przez producenta oprogramowania i/albo urzadzenia (oznacza to m.in. dostarczanie

aktualizacji oprogramowania, ktére zawier.in.m.in. poprawki w zakresie bezpieczenstwa, kompatybilnosci i

interoperacyjnosci). W przypadku aplikacji mobilnych i telewizoréw smart musi by¢ réwniez zapewnione wsparcie

sklepu z aplikacjami dla Twojego urzadzenia. Powinienes instalowac wszystkie aktualizacje, ktore bedag udostepniaé

producenci oprogramowania lub urzadzenia.

Wedtug stanu na dzien 09.03.2023 pakiet Telewizja na Start bedzie dziata¢ poprawnie w przypadku nastepujgcych

wersji oprogramowania:

10.1.  dla aplikacji mobilnych — niezmodyfikowane wersje systemu operacyjnego:

10.2. Android (wersja 11,12 13)

10.3. i0OS (wersja15i16)

10.4. dla aplikacji smart TV:

10.5. telewizory smart Samsung — wyprodukowane w 2021 r. i mtodsze

10.6. telewizory smart LG - webOSTV 6.0 i webOSTV 7.0.

10.7. telewizory i urzadzenia z Android TV w wersji 10i 11

10.8. dla komputerdw (serwis www.playnow.pl):

10.9. system operacyjny Windows w wersji 10 wraz z jedng jedna z przegladarek internetowych: Microsoft Edge
(wersja 108), Mozilla Firefox (wersja 100), Chrome (wersja 100); lub

10.10. system operacyjny Mac 0S X w wersji 12 13 z jedna z przegladarek internetowych: Safari (wersja 14), Mozilla
Firefox (wersja 100), Chrome (wersja 100);

w kazdym przypadku nalezy wtgczy¢ obstuge ECMAScript i obstuge plikdw ,cookies”.

Okres, przez ktory producenci wspierajg oprogramowanie, jest od nas niezalezny. Aktualna praktyka rynkowa

wskazuje, ze producenci zapewniajg wsparcie maksymalnie przez okres kilku lat od premiery urzadzenia lub systemu
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.
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operacyjnego. Oznacza to, ze prawdopodobnie bedziesz moégt korzysta¢ z ustugi z wykorzystaniem urzadzenia o
parametrach opisanych powyzej przez caty Okres Zastrzezony — nie mozemy tego jednak zagwarantowad.
Doktadamy nalezytej starannos$ci, aby wczesniejsze wersje oprogramowania (w szczegdlnos$ci te powszechnie
uzywane przez klientéw) réwniez umozliwiaty korzystanie z naszej ustugi. Nie mozemy tego jednak zagwarantowac
z przyczyn, ktore wskazalismy powyzej.

W przypadku wprowadzenia nowej wersji oprogramowania opisanego powyzej umozliwimy korzystanie z Ustugi za

posrednictwem najnowszej wersji oprogramowania nie pézniej niz w ciggu 6 miesiecy — chyba, ze nowa wersja

oprogramowania uniemozliwia zapewnienie jej interoperacyjnosci z naszg ustuga.

Aplikacje PLAY NOW mozesz pobraé¢ z odpowiedniego sklepu z aplikacjami, co wigze sie transmisjg danych. W

przypadku aplikacji na urzadzenia mobilne sprawdz, czy aplikacja jest juz w Twoim telefonie — jesli kupites telefon od

nas, aplikacja moze by¢ juz na nim zainstalowana.

Dla poprawnego dziatania aplikacji PLAY NOW konieczna jest instalacja aktualizacji. Bedziesz informowany o

dostepnosci aktualizacji.

W celu prawidtowego dziatania ustugi, Twoj dostawca ustugi transmisji danych nie moze ogranicza¢ dostepu

oprogramowania urzadzenia do ustug sieciowych koniecznych dla $wiadczenia ustugi takich jak DNS, NTP.

W zwigzku z zobowigzaniami wynikajgcymi z uméw z dostawcami tresci stosujemy srodki zabezpieczenia (systemy

dostepu warunkowego takie jak DRM i CAS, geoblokade oraz detekcje VPN), ktére ograniczajg mozliwo$¢ korzystania

z ustugi niezgodnie z regulaminem, w tym kopiowanie lub nielegalne udostepniane tresci, jak rowniez korzystanie z

ustugi poza dozwolonym terytorium. W celu poprawnego dziatania ustugi twoje urzagdzenie musi wspiera¢ opisane

wyzej rozwigzania. Dodatkowo, aplikacja PLAY NOW sprawdzi, czy system operacyjny Android na Twoim urzadzeniu
nie zostat zmodyfikowany w sposdéb pozwalajgcy na uruchamianie programéw na poziomie administratora. W takiej
sytuacji odtwarzanie tresci nie bedzie mozliwe.

Korzystanie z ustugi wymaga zalogowania. Jesli potgczysz sie z internetem przez Sie¢ Telekomunikacyjng, na

terytorium Polski, z Numeru MSISDN przypisanego do ustugi — zostaniesz zalogowany automatycznie.

Jezeli chcesz korzystac¢ z ustugi Telewizja na Start w innej sieci lub na urzagdzeniu z numerem telefonu, ktéry nie jest

przypisany do ustugi Telewizja na Start, musisz autoryzowaé urzadzenie w ustudze Telewizja na Start. Mozesz sie

autoryzowac przez potwierdzenie na telefonie — wpisujesz numer MSISDN, do ktérego ustuga jest przypisana i

postepujesz zgodnie ze wskazéwkami z wiadomosci SMS otrzymanej na ten numer. Autoryzacja jest wazna do

momentu wylogowania sie z ustugi albo do momentu aktualizacji Aplikacji na danym urzadzeniu.

Jezeli jestes czasowo obecny w panstwie nalezagcym do Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG), mozesz

korzystaé z ustugi w zakresie tresci w taki sam sposéb jak w Polsce. Jezeli jednak ustalimy, ze nie masz miejsca

zamieszkania w Polsce, nie umozliwimy Ci dostepu do ustugi na terenie EOG.

W pozostatym zakresie, poza granicami Polski, w tym w roamingu miedzynarodowym, dostep do Programéw w

postaci strumienia wideo z dowolnej sieci publicznej jest niemozliwy. Mozesz jedynie przeglada¢ w Serwisie i/lub

Aplikacji tresci niebedace strumieniem wideo. Za korzystanie z ustugi Telewizja na Start w dostepnym zakresie za

posrednictwem ustugi transmisji danych w roamingu miedzynarodowym naliczymy optaty za transmisje danych,

zgodnie z Cennikiem Twojej oferty.

Przy zawieraniu Umowy lub aneksu do Umowy obejmujacego $wiadczenie ustugi telewizyjnej weryfikujemy, czy

posiadasz miejsce zamieszkania w Polsce. Wykorzystujemy w tym celu maksymalnie dwa sposréd wymienionych

ponizej srodkéw:

22.1.dowdd tozsamosci, srodki identyfikacji elektronicznej, w szczegdlnosci nalezgce do systeméw identyfikacii
elektronicznej notyfikowanych zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014
(12), lub inny wazny dokument tozsamosci stwierdzajgcy kraj Twojego miejsca zamieszkania;

22.2.umowa o ustugi dostepu do internetu lub $wiadczenie ustug telefonicznych lub kazda podobna umowa, ktéra
taczy Ciebie z krajem nalezgcym do EOG;

22.3. Twdj adres na fakturze lub adres pocztowy;

22.4. Twoje oswiadczenie potwierdzajgce Twoj adres;

22.5. sprawdzenie adresu IP (protokotu internetowego) w celu ustalenia, w obrebie jakiego kraju uzyskujesz dostep
do ustugi w zakresie treéci. Srodki wskazane w pkt. 22.4 - 22.5 powyzej stosujemy tylko w potgczeniu z jednym
ze srodkéw wskazanych w pkt. 22.1-22.3. Jezeli bedziemy mieli uzasadnione watpliwosci dotyczgce miejsca
Twojego zamieszkania w okresie obowigzywania Umowy, mozemy je ponownie sprawdzi¢. Zbadamy wtedy
adres IP (adres protokotu internetowego), za pomoca ktérego uzyskujesz dostep do ustugi telewizyjne;.

Informacje, ktére wykorzystujemy na potrzeby weryfikacji, przechowujemy, jako administrator danych, wytacznie

przez okres konieczny dla jej dokonania weryfikacji. Od razu potem nieodwotalnie je usuwamy. Nie jest jednak

wykluczone, ze przetwarzamy je rowniez dla innych celéw (np. adres, na ktéry wysytamy Twojg fakture).

Mozesz autoryzowa¢ w ustudze do 5 urzadzen naraz. Préba autoryzowania szdstego spowoduje anulowanie

autoryzacji dla tego urzadzenia, ktére zostato autoryzowane najwczesniej, jako pierwsze. Przez urzadzenie
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26.

27.

28.

29.

V.
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rozumiemy réwniez przegladarke internetowa. Jezeli korzystasz z ustugi TV na jednym komputerze, ale na dwdéch
przegladarkach, masz 2 urzadzenia autoryzowane w ustudze.

Mozesz oglagda¢ Programy i inne materiaty audiowizualne na maksymalnie 3 autoryzowanych urzgdzeniach
jednoczesnie.

Jakos¢ strumienia wideo dostepnego w ustudze zalezy od przeptywnosci tgcza internetowego, z ktérego korzystasz.
Ze wzgledu na zmienng przeptywnosé tacza internetowego jakos¢ strumienia w ramach sesji wideo moze byé
zmienna, az do przerwania sesji wideo wtgcznie.

Aplikacja i Serwis automatycznie dostosowujg jakos¢ strumienia wideo do przeptywnosci tacza internetowego. W
ustawieniach Aplikacji lub Serwisu mozesz zdefiniowaé wybrang jakos$¢. W takim przypadku sesja moze zostac
przerwana z powodu niewystarczajgcej przeptywnosci tacza.

Ustuge Telewizja na Start aktywujemy wraz z aktywacjg Karty SIM/USIM (w przypadku aneksu — wraz z wejsciem w
zycie postanowien aneksu).

Nie mozesz wytgczy¢ ustugi, poniewaz jest ona statym elementem Oferty Szczegdtowej.

Dodatkowy rabat za e-fakture i terminowe ptatnosci
oraz rabat za zgody marketingowe i na profilowanie

Rabat za e-fakture 1. Jesli zgodzisz sie otrzymywac faktury w formie elektronicznej (e-faktura) i bedziesz
i terminowe ptatnosci = 5 zt je optaca¢ w terminie, otrzymasz rabat na Abonament w wysokosci 5 zi.

2. Jesli wyrazisz zgode na prowadzenie przez P4 marketingu bezposredniego
produktow i ustug P4 oraz innych podmiotéw, zgode na przetwarzanie danych
transmisyjnych dla celéw marketingu Ustug Telekomunikacyjnych, zgode na
przekazywanie Twoich danych do firmy UPC Polska sp. z 0.0. (,UPC”), ktorej
wiascicielem jest P4 sp. z 0.0., do przetwarzania w celach marketingowych przez
UPC, a takze wyrazisz zgode na profilowanie, otrzymasz rabat na Abonament w
wysokosci 5 zt.

Rabat za e-fakture 3. Szczegdtowe informacje o dodatkowym rabacie za aktywacje e-faktury i terminowe
i terminowe ptatnosci = 5 zt ptatnosci:

3.1 Dodatkowe Rabaty opisane w ust. 1 i 2 otrzymasz za kazdy Okres
Rozliczeniowy.

3.2 Pierwszy rabat na Abonament w wysokosci 5 zt — z zastrzezeniem opisanym
w ustepie 3.3 nizej — otrzymasz za pierwszy petny Okres Rozliczeniowy.

3.3 Otrzymasz rabat w kazdym Okresie Rozliczeniowym, jesli spetnisz warunki:
a) masz aktywng e-fakture oraz
b) bedziesz ptaci¢ kwoty wynikajace z Rachunku Telekomunikacyjnego
za poprzedni Okres Rozliczeniowy w terminie, czyli najpdzniej w dniu
podanym w Rachunku Telekomunikacyjnym.

3.4 Jesli aktywujesz e-fakture podczas trwania Umowy — ale co najmniej pie¢
dni przed koncem danego Okresu Rozliczeniowego — otrzymasz rabat od
kolejnego Okresu Rozliczeniowego.

3.5 Jezeli aktywujesz e-fakture pdzniej niz pie¢ dni przed korcem biezacego
Okresu Rozliczeniowego, ustuga zostanie wigczona od razu, ale rabat
przyznamy od Okresu Rozliczeniowego nastepujgcego po kolejnym Okresie
Rozliczeniowym.

Rezygnacja z e-faktury 3.6 Jesli w danym Okresie Rozliczeniowym zrezygnujesz z e-faktury, od

w trakcie trwania umowy kolejnego Okresu Rozliczeniowego nie bedziesz otrzymywaé rabatu 5 zt.
powoduije utrate rabatu

3.7 Jesli w danym Okresie Rozliczeniowym nie zaptacisz w terminie naleznosci
wynikajgcej z Rachunku Telekomunikacyjnego, stracisz rabat od kolejnego
Okresu Rozliczeniowego. Przyznamy go ponownie, jezeli nastepng
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Rabat za zgody

PLAY

naleznos¢ zaptacisz w terminie — w takim przypadku otrzymasz rabat w
kolejnym Okresie Rozliczeniowym.
4. Szczegodtowe informacje o dodatkowym rabacie za wyrazenie zgéd marketingowych

marketingowe i na profilowanie i na profilowanie:

=5z

4.1 Dodatkowy rabat na Abonament naliczymy od kwoty abonamentu
wskazanej w Tabeli 1.

4.2 Otrzymasz rabat w kazdym Okresie Rozliczeniowym. Pierwszy rabat
na Abonament w wysoko$ci 5 zt — z zastrzezeniem opisanym w ustegpie 4.3
nizej — otrzymasz za pierwszy petny Okres Rozliczeniowy.

4.3 Jesli wyrazisz zgody marketingowe i na profilowanie podczas trwania
Umowy - ale co najmniej pie¢ dni przed kohncem danego Okresu
Rozliczeniowego — otrzymasz dodatkowy rabat od kolejnego Okresu
Rozliczeniowego.

4.4 Jezeli wyrazisz zgody marketingowe i na profilowanie pdzniej niz pig¢ dni
przed koncem danego Okresu Rozliczeniowego, rabat zostanie przyznany

Odwotanie zgody w drugim, kolejnym Okresie Rozliczeniowym.

marketingowej
i na profilowanie w trakcie

4.5 W kazdej chwili mozesz odwota¢ zgody marketingowe i na profilowanie

trwania umowy nie powoduje w dowolnej formie, w szczegdlnosci w Punkcie Sprzedazy P4 lub pod

utraty rabatu

numerem *500 (Obstuga Klienta). Odwotanie nie powoduje utraty rabatu.

Schemat 1. Mozliwe do uzyskania rabaty

/

10 zt -5zt -5zt
oszczednosci zgody marketingowe i na profilowanie e-faktura i terminowe ptatnosci
VI. WYPOZYCZENIE SPRZETU
1. W ramach tej Oferty Szczegotowej na caty okres obowigzywania Umowy wypozyczamy Ci urzgdzenie — Modem
(,Router”) umozliwiajgce korzystanie z Ustug.
2. Optata z tytutu wypozyczenia urzgdzania wynosi 5 zt miesiecznie i jest ona integralng czescig miesiecznej optaty
abonamentowe;.
3. Sprzet otrzymujesz na zasadzie wypozyczenia i pozostaje on wiasnoscig P4 przez caty okres obowigzywania
umowy takze po rozwigzaniu umowy.
4. Wypozyczony sprzet moze by¢ fabrycznie nowy lub uzywany (w takiej sytuacji zostat poddany procesowi
odswiezenia), sprawny, kompletny i wolny od jakichkolwiek wad fizycznych.
5. Po wygasnieciu umowy (niezaleznie od jego przyczyn) zobowigzujesz sie zwroci¢ urzgdzenie (kompletny zestaw) w
stanie niepogorszonym z uwzglednieniem normalnego zuzycia.
6. Sprzet zwrd¢ w ciggu 30 dni od dnia wygasniecia umowy. Mozesz to zrobi¢ w kazdym Punkcie Obstugi Sprzedazy
lub wyslij na swoj koszt na adres: ul. Dziatkowa 62, 02-234 Warszawa.
7. Jezeli nie zwrdcisz sprzetu w terminie, mamy prawo, po uprzednim wezwaniu, naliczy¢ optate odpowiadajgca
wartosci urzgdzenia okreslong w Umowie i protokole wydania.
8. W przypadku gdy zwrécony sprzet bedzie niekompletny, uszkodzony, noszacy $lady zmian, mamy prawo zgdac

odszkodowania, ktére pokryje koszty doprowadzenia urzadzenia do stanu pierwotnego z uwzglednieniem
normalnego zuzycia.
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10.
11.
12.

13.

14.
15.

Vi

1.

PLAY

Zastrzegamy sobie prawo do modyfikacji oprogramowania (np. aktualizacji, modyfikacji, synchronizacji)
uzyczonego sprzetu, umozliwiajgcej poprawne korzystanie z urzadzenia.

Z chwilg wydania Ci urzadzenia, na Ciebie przechodzi ryzyko jego uszkodzenia lub przypadkowej utraty.

W przypadku utraty urzgdzenia, niezwtocznie poinformuj nas o tym.

Przed wypozyczeniem nowego urzgdzenia mamy prawo zgda¢ zaptaty wskazanej w umowie kwoty stanowigcej
wartos¢ utraconego urzgdzenia.

Zobowigzujesz sie uzywaé wypozyczone urzadzenie zgodnie z jego przeznaczeniem i w sposob okreslony w
instrukcji obstugi oraz zgodnie z warunkami przewidzianymi w Umowie, w Regulaminach.

Nie mozesz udostepnia¢ urzgdzenia osobom trzecim.

Nie mozesz niszczy¢, dokonywac jakichkolwiek zmian, modyfikowaé, przerabia¢, usuwa¢ numerdw seryjnych w
udostepnionym sprzecie.

l. lle wynosi abonament — szczegétowe informacje

Szczego6towe informacje dotyczace poszczegdinych Ustug Oferty Szczegdtowej:

Tabela 5. Optaty za kazdy Okres Rozliczeniowy w trakcie Okresu Zastrzezonego oraz po Okresie Zastrzezonym

Internet
Internet Internet Internet do 5 Gb/s
do 300 Mb/s do 600 Mb/s do 1 Gb/s
Catkowite optaty 55 zt 65 zt 85 zt 125 zi
miesieczne po (65 zt po Okresie | (75 zt po Okresie | (95 zt po Okresie | (135 zt po Okresie
rabatach*, w tym: Zastrzezonym) Zastrzezonym) Zastrzezonym) Zastrzezonym)
Internet
Swiatlowodowy 5 45 zt 55zt 75 zt 115zt
Telewizja na Start 5zt 5zt 5zt 5zt
Router — wypozyczenie 5zt 5zt 5zt 5zt

*Rabat 5zt za e-fakture i terminowe ptatnosci oraz 5 zt za zgody marketingowe i na profilowanie, wiecej informacji
w punkcie V.

VIII.POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Wszystkie ceny w tym regulaminie Oferty Szczegdtowej podane sg w ziotych polskich (zt) i zawierajg podatek od
towaréw i ustug (VAT), o ile nie wskazano inaczej.

Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci tego regulaminu z wielkiej litery nalezy rozumie¢ zgodnie z ich
definicjg zawartg w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu Stacjonarnego,
Cenniku Oferty Play Internet stacjonarny i Regulaminie Oferty Internet Swiattowodowy. W zakresie
nieuregulowanym tg Ofertg Szczegdtowg zastosowanie bedzie miat odpowiednio Regulamin swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu Stacjonarnego lub Cennik Oferty Play Internet stacjonarny.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami tej Oferty Szczegotowej a postanowieniami Cennika Oferty
Play Internet stacjonarny i Regulaminu Oferty Internet Swiattowodowy lub Regulaminu $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu stacjonarnego, postanowienia tej Oferty Szczegétowej bedg miaty
charakter nadrzedny.

Ta oferta moze zosta¢ odwotana bez koniecznosci podawania przyczyn, z zastrzezeniem, ze odwotanie nie wptywa
na prawa i obowigzki uprzednio przez Ciebie nabyte. Informacja o odwotaniu tej Oferty Szczegdtowej zostanie
opublikowana na stronie internetowej www.play.pl lub w inny sposéb podany do wiadomosci publicznej
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5. Nazwy ofert, ktére znajdziesz na Umowie to:

Nazwa Oferty Szczegdbtowej

Taryfa Umowa na 12 miesiecy

Internet Swiattowodowy 5 do 600 Mb/s z TV na Start z rabatem przez 6 miesiecy — 12
miesigcy - online, albo
Internet Swiattowodowy 5 do 1 Gb/s Mb/s z TV na Start z rabatem przez 6 miesiecy —
12 miesigcy - online, albo
Internet Swiattowodowy 5 do 5 Gb/s z TV na Start z rabatem przez 6 miesiecy — 12
miesiecy - online

INTERNET
SWIATLODOWODY 5
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