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CENNIK OFERTY INTERNET ELASTYCZNY

Obowiazuje od 01.01.2021 r. do odwotania.
(zmieniony 4 lipca 2022 roku)

INFORMACJE WSTEPNE

Wszystkie ceny ujete w Tabelach nr 1, 3, 5, 6, 7, 8, 9, 11 dotycza ustug realizowanych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w
zasiegu Sieci Telekomunikacyjne;.

Wszystkie ceny w tym Cenniku podajemy w ztotych polskich (z}) i zawieraja podatek od towardw i ustug (VAT), o ile nie wskazano
inaczej.

SEOWNIK

Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszego Cennika wielka litera nalezy rozumie¢ zgodnie z ich definicjami zawartymi
w Regulaminie swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez P4 Sp. z 0.0. dla Abonentéw, chyba ze posta-
nowienia niniejszego Cennika stanowig inaczej.

CENNIK UStUG PODSTAWOWYCH DOSTEPNYCH W OFERCIE INTERNET ELASTYCZNY

Tabela nr 1:  Cennik ustug podstawowych

LP. USLtUGA PODSTAWOWA OPLATA W PLN
1. Wystanie SMS-a krajowego pod numer komorkowy 0,15 PLN (0,19 PLN z VAT)
10 PLN (0,172 PLN z VAT) / 1
2. Transmisja danych (APN Internet) 0.10 . B z )/ 100
3 Minuta potaczenia gfrosowego do wszystklch kraJo.wych. operatorow komorkowych i na 0,24 PLN (0,29 PLN z VAT)
krajowe numery stacjonarne (naliczanie sekundowe)
4. Wystanie MMS-a do wszystkich krajowych operatoréw komérkowych 0,15 PLN (0,19 PLN z VAT)
Mi t ia wi kich kraj h 6w komérk h
5 inuta potaczenia wideo do wszystkich krajowych operatoréw komérkowyc 0,24 PLN (0,29 PLN z VAT)

(naliczanie sekundowe)

W ramach niniejszej Oferty opfaty za podstawowe Ustugi Telekomunikacyjne naliczane sa poza Abonamentem po cenach okreslo-
nych

w Tabeli nr 1.

Optaty wskazane w Tabeli nr 1 nie dotycza przesytania danych w roamingu miedzynarodowym oraz potaczen, w tym wysytania SMS-
ow

i MMS-éw, pod numery opisane w punktach VI, VIII, IX, X niniejszego Cennika.

W ramach niniejszej Oferty, na terenie kraju i w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej, optata za transmisje danych naliczana jest za
kazde rozpoczete 100 kB (odrebnie w odniesieniu do pobieranych i wysytanych danych).

Optaty za wystanie wiadomosci SMS opisanych w niniejszym Cenniku dotycza dtugosci pojedynczej wiadomosci SMS. Dtugos¢ po-
jedynczej wiadomosci SMS wystanej z Modemu, zgodnie z normami technologicznymi ETSI (European Telecommunications Stan-
dards Institute), zostata okreslona na nie wiecej niz 160 znakdw. W przypadku jednorazowego przestania wiadomosci zawierajacej
wiecej niz 160 znakdw lub wiecej niz 1120 bitdw tekst lub dane sg dzielone na odpowiednig liczbe wiadomosci SMS, z ktorych kazda
obcigzana jest optata indywidualnie, zgodnie z niniejszym Cennikiem.

Wszelkie odstepstwa od warunkéw zawartych w Cenniku sa mozliwe tylko w ramach Ofert Promocyjnych.

SZCZEGOLY OFERTY INTERNET ELASTYCZNY

Tabela nr 2: Taryfa w Ofercie Internet Elastyczny

P4 Sp. z 0.0., z siedzibg i adresem w Warszawie (02-677), przy ul. Wynalazek 1, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000217207, prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, NIP 951-21-20-077, REGON 015808609, ktorej kapitat zaktadowy wynosi
48 856 500,00 ztotych.
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LP. NAZWA TARYFY INTERNET ELASTYCZNY

Abonament

1. 0 PLN

10.

V.

Zawierajac Umowe na czas nieokreslony w ramach niniejszej Oferty z taryfa Internet Elastyczny, Abonent otrzymuje Karte SIM/USIM
z Numerem MSISDN (dowolny numer z numeracji krajowej).

Limit Kredytowy okreslony jest indywidualnie w kwocie co najmniej 300 PLN.

Operator ma prawo do okreslenia Limitu zakupu. Aktualne Limity zakupu sg dostepne na stronach www.play.pl. Przez ,Limit zakupu”
nalezy rozumie¢ liczbe Uméw, jakie Abonent moze zawrzeé w kazdym trzymiesiecznym okresie, z ktérych pierwszy liczony jest od
daty pierwszej aktywacji Numeru MSISDN.

W przypadkach okreslonych w Regulaminie Operator moze uzalezni¢ podpisanie Umowy z Abonentem lub wykonywanie ustug od
wptacenia Kaugcji w kwocie nie wyzszej niz 4000 PLN albo w kwocie nie wyzszej niz dwukrotna wartos¢ optat naleznych Operatorowi
z tytutu Umowy w przypadku, gdy wartos¢ naleznych optat bedzie wyzsza od kwoty 4000 PLN.

Abonent ponosi optate za przytaczenie Numeru MSISDN (numeru telefonu) do Sieci Telekomunikacyjnej (optata aktywacyjna) w
wysokosci 182,93 PLN (225 PLN z VAT), ktéra jest uwzgledniana na pierwszym Rachunku Telekomunikacyjnym.

Operator swiadczy ustuge dostepu do Internetu w oparciu o whasng infrastrukture telekomunikacyjng i jej zasieg nie obejmuje
catosci terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Operator informuje o mozliwosci Swiadczenia w przysztosci Ustug Telekomunikacyjnych
z wykorzystaniem infrastruktury telekomunikacyjnej innych krajowych operatoréw (partneréw roamingowych Operatora). Orienta-
cyjna mapa zasiegu dostepna jest na stronie www.play.pl lub w Punktach Sprzedazy P4.

W ramach niniejszej Oferty mozliwe jest korzystanie z Ustugi Telekomunikacyjnej dostepu do Internetu $wiadczonej w technologii
LTE

zapewniajacej mozliwos¢ agregacji pasm czestotliwosci.

Korzystanie z ustug Operatora wymaga posiadania urzadzenia obstugujacego technologie przesytu danych w sieci Play. Oferowane
przez Operatora telekomunikacyjne Urzadzenia koncowe, oznaczone jako 4G LTE i 4G LTE ULTRA obstuguja technologie HSPA+
(sie¢ 4G w Play), jak i LTE. Dodatkowo urzadzenia oznaczone jako 4G LTE ULTRA posiadaja takze funkcjonalnos¢ obstugi agregagji
pasm czestotliwosci
w technologii LTE (w niektérych przypadkach korzystanie z technologii LTE moze wymaga¢ aktualizacji oprogramowania zainstalo-
wanego w telekomunikacyjnym Urzadzeniu koncowym). Urzadzenia oznaczone jako 4G LTE ULTRA, moga rézni¢ sie miedzy soba
zakresem

obstugi zagregowanych pasm czestotliwosci.

W sytuacji, w ktérej Abonent osiagnie Limit Kredytowy, do czasu ztozenia Kaugji, nie ma mozliwosci dalszego korzystania z ustugi
dostepu do Internetu w tym okresie.

W sytuacji, w ktorej Abonent zawart Umowe na czas nieokreslony w ramach niniejszej Oferty z taryfa Internet Elastyczny, a
nie korzysta z transmisji danych przez okres 6 nastepujacych po sobie Okreséw Rozliczeniowych, Operator zastrzega sobie
prawo

do zaprzestania Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych i innych ustug swiadczonych na rzecz Abonenta.

OPLATA ZA UStUGI DODANE W OFERCIE INTERNET ELASTYCZNY

Tabela nr 3: Cennik ustug dodanych

LP. NAZWA UstuGl OPLATA ZA USLUGE
1. Rachunek szczegétowy on-line w ramach Abonamentu
2. Rachunek szczegdtowy (szczegodty w ust. 3 pod Tabela nr 3) 4,07 PLN (5,00 PLN z VAT)
3. Rachunek szczegdtowy (szczegoty w ust. 4 pod Tabelg nr 3) 4,07 PLN (5,00 PLN z VAT)
4. Poczta gtosowa w ramach Abonamentu
5. Blokada prezentacji wtasnego numeru (CLIR) w ramach Abonamentu

P4 Sp. z 0.0., z siedziba i adresem w Warszawie (02-677), przy ul. Wynalazek 1, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000217207, prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, NIP 951-21-20-077, REGON 015808609, ktorej kapitat zaktadowy wynosi
48 856 500,00 ztotych.
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LP. NAZWA Ustual OPEATA ZA USLUGE
6 Przekierowanie potaczenia przychodzgcego (szczegdty w ust. 6 pod Tabela nr 3) odpowiednio jak za potaczenie
’ pofa przy aceg 9ol P 2 gtosowe lub wideo

7. Blokady potaczen (szczegdty w ust. 7 pod Tabela nr 3) w ramach Abonamentu

8. Zawieszenie potaczenia (szczegoty w ust. 5 pod Tabelg nr 3) w ramach Abonamentu

9. Informacja o potaczeniu oczekujacym (szczegdty w ust. 5 pod Tabelg nr 3) w ramach Abonamentu

10. Rozmowa konferencyjna (szczegdty w ust. 5 i 8 pod Tabela nr 3) jak za potaczenie gtosowe
11. Informacja o prébie potaczenia (szczegoéty w ust. 5 pod Tabelg nr 3) w ramach Abonamentu

12. Autokonfiguracja telefonu w ramach Abonamentu

13. Krajowy SMS pod numer stacjonarny 0,41 PLN (0,50 PLN z VAT)

VL.

Szczegdtowe zasady dziatania ustug zawartych w Tabeli nr 3 znajduja sie na stronach www.play.pl lub w Regulaminach Ofert Pro-
mocyjnych.

Za zarzadzanie ustugami dodanymi podanymi w Tabeli nr 3, czyli za zlecanie takich czynnosci jak aktywacja, dezaktywacja czy zmiana
ustugi dodanej, Abonent nie ponosi dodatkowych optat.

Opfata podana w Tabeli nr 2, pkt 3 niniejszego Cennika dotyczy Rachunku szczegdtowego w formie wydruku otrzymywanego wraz
z Rachunkiem Telekomunikacyjnym po zakorfczeniu Okresu Rozliczeniowego.

Optata podana w Tabeli nr 3, pkt 3 niniejszego Cennika dotyczy Rachunku jednorazowego w formie wydruku otrzymywanego na
indywidualne zamodwienie Klienta. Opfata jest naliczana jednorazowo.

Ustugi opisane w pkt 8-11 Tabeli nr 3 nie dotyczg potaczen wideo.

Optata za przekierowanie potaczen przychodzacych bedzie rozliczana w zaleznosci od rodzaju potaczenia oraz wybranego numeru
docelowego zgodnie z niniejszym Cennikiem.

Za blokady potaczen uznaje sie blokowanie potaczen miedzynarodowych oraz blokowanie potaczen w roamingu. Aby zleci¢ zato-
zenie blokady, nalezy zadzwoni¢ do Obstugi Klienta pod numer *500.

Kazde potaczenie wychodzace wykonane w ramach rozmowy konferencyjnej rozliczane jest oddzielnie, w zaleznosci od rodzaju
potaczenia, zgodnie z niniejszym Cennikiem.

OPLATY ZA ZARZADZANIE KONTEM W OFERCIE INTERNET ELASTYCZNY

Tabela nr 4: Optaty za zarzgdzanie kontem

LP. NAZWA UStuGl OPLATA W PLN
Zmiana Abonenta - Cesja
1 (opfata z tytutu przeniesieni? pra.w i obowigzkéw wynikajacych z U,mowy o évyiad— 24,38 PLN (29,99 PLN z VAT)
czenie Ustug Telekomunikacyjnych ponoszona przez osobe, ktéra wstepuje
w prawa i obowiazki wynikajace z Umowy)
2. Ztoty numer (szczegoty w ust. 1 pod Tabelg nr 4) 406,50 PLN (500 PLN z VAT)
3. Zmiana Numeru MSISDN (numeru telefonu) 121,95 PLN (150 PLN z VAT)
4. Wymiana Karty SIM/USIM z przyczyn lezacych po stronie Abonenta 16,25 PLN (19,99 PLN z VAT)
5 W'ymlan.a Karty S!M(USIM wadl.|weJ Iub. slfraleoneJ o w ramach Abonamentu
(dokument potwierdzajacy przyjecie zgtoszenia kradziezy przez organy $cigania)

6. Wysytka duplikatu/kopii dokumentu przesytka pocztowa 1,63 PLN (2 PLN z VAT)

7. Zmiana taryfy z innego cennika na taryfe w ramach Oferty Internet Elastyczny 16,25 PLN (19,99 PLN z VAT)
8. Zmiana Abonamentu na Abonament z wyzszym zobowigzaniem w ramach Abonamentu

w ramach Oferty Play Internet

P4 Sp. z 0.0., z siedziba i adresem w Warszawie (02-677), przy ul. Wynalazek 1, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000217207, prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, NIP 951-21-20-077, REGON 015808609, ktorej kapitat zaktadowy wynosi
48 856 500,00 ztotych.
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1. Ustuga , Ztoty numer” oznacza Numer MSISDN, wybierany przez Klienta z oznaczonej listy przygotowanych przez Operatora nume-

row.

2. Operator zastrzega sobie prawo do zniesienia optat za skorzystanie z poszczegdlnych ustug okreslonych w Tabeli nr 4 powyze;j.

VIl. OPLATY ZA POLACZENIA Z NUMERAMI SPECJALNYMI ORAZ WYSYLANIE WIADOMOSCI SMS | MMS POD NUMERY

SPECJALNE W OFERCIE INTERNET ELASTYCZNY

Tabela nr 5: Optaty za potgczenia gtosowe z numerami specjalnymi

LP. ZAKRES GEOSOWYCH NUMEROW SPECJALNYCH

OPLATA ZA USLUGE

1. Potaczenia gtosowe z numerami alarmowymi: 112, 997, 998, 999

w ramach Abonamentu

Potaczenia gtosowe i wideo z numerami Poczty gtosowej i wideo: *200,
790200200

w ramach Abonamentu

3. Potaczenia gtosowe z numerami Obstugi Klienta: *500, 790500500

0,24 PLN (0,29 PLN z VAT) za minute
potaczenia (naliczanie sekundowe)

Tabela nr 6: Optaty za potaczenia gtosowe i wideo z numerami specjalnymi

OPLATA ZA ZDARZENIE OPLATA ZA JEDNA MINUTE POLA-
NUMERY SPECJALNE GEOSOWE (BEZ WZGLEDU NA CZA.S TRWANIA CZENIA (TARYFIKACJA CO 60 SE-
1 WIDEO ROZPOCZYNAJACE SIE POLACZENIA, Z ZASTRZEZENIEM UST. 3 ) )
OD (GDZIE X OZNACZA DOWOLNY PONIZE)) Z ZASTRZEZENIEM UST. 3 PONIZE))
CIAG CYFR): NETTO BRUTTO NETTO BRUTTO
*40x 0,50 PLN 0,62 PLN - -
*41x 1,00 PLN 1,23 PLN - -
*42x 2,00 PLN 2,46 PLN - -
*43x 3,00 PLN 3,69 PLN - -
*44x 4,00 PLN 4,92 PLN - -
*45x 5,00 PLN 6,15 PLN - -
*46x 6,00 PLN 7,38 PLN - -
*47x 7,00 PLN 8,61 PLN - -
*48x 8,00 PLN 9,84 PLN - -
*49x 9,00 PLN 11,07 PLN - -
*70x - - 0,50 PLN 0,62 PLN
*71x - - 1,00 PLN 1,23 PLN
*72x - - 2,00 PLN 2,46 PLN
*73x - - 3,00 PLN 3,69 PLN
*74x - - 4,00 PLN 4,92 PLN

P4 Sp. z 0.0., z siedziba i adresem w Warszawie (02-677), przy ul. Wynalazek 1, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000217207, prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, NIP 951-21-20-077, REGON 015808609, ktorej kapitat zaktadowy wynosi

48 856 500,00 ztotych.
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OPLATA ZA ZDARZENIE OPLATA ZA JEDNA MINUTE POtA-
NUMERY SPECJALNE GEOSOWE (BEZ WZGLEDU NA CZAS TRWANIA CZENIA (TARYFIKACJA CO 60 SE-
1 WIDEO ROZPOCZYNAJACE SIE POLACZENIA, Z ZASTRZEZENIEM UST. 3 KUND,
OD (GDZIE X OZNACZA DOWOLNY PONIZEJ) Z ZASTRZEZENIEM UST. 3 PONIZE)J)
CIAG CYFR):
NETTO BRUTTO NETTO BRUTTO
*75x - - 5,00 PLN 6,15 PLN
*76x - - 6,00 PLN 7,38 PLN
*T7x - - 7,00 PLN 8,61 PLN
*78x - - 8,00 PLN 9,84 PLN
*79x - - 9,00 PLN 11,07 PLN
1. Potaczenia gtosowe lub wideo z numerami specjalnymi moga by¢ automatycznie przerywane po uptywie 15 minut.
2. Istnieje mozliwos¢ wykonania pofaczenia tylko pod numery specjalne udostepnione w Sieci Telekomunikacyjnej. Udostepnianie

poszczegdlnych numeréw specjalnych bedzie ogtaszane w materiatach informacyjnych P4, na stronie www.play.pl lub w materiatach

informacyjnych publikowanych przez dostawcow serwiséw.

Tabela nr 7:  Potaczenia gtosowe z infoliniami z zakresu 118

OPLATA ZA MINUTE POLACZENIA
NUMERY GLOSOWE (TARYFIKACJA CO 60 SEKUND)

NETTO BRUTTO

118913 (OgodlInokrajowe Biuro Numeréw Orange Polska S.A.) 1,22 PLN 1,50 PLN

118000 (nowy numer informacyjny Orange Polska S.A.) 1,63 PLN 2,00 PLN

118112 (informacja o numerach alarmowych Orange Polska S.A.) 1,22 PLN 1,50 PLN

118712 (infolinia Orange Polska S.A. dla klientéw rosyjskojezycz- 1,63 PLN 200 PLN
nych)

118800 (informacja o krajowych numerach infolinii Orange Polska 1,22 PLN 1,50 PLN
SA)

118811 (informacja w jezyku obcym) 1,63 PLN 2,00 PLN

118912 (Miedzynarodowe Biuro Numerdw) 1,63 PLN 2,00 PLN

118888 (informacja dla niepetnosprawnych) 1,63 PLN 2,00 PLN

Tabela nr 8: Optaty za wystanie wiadomosci SMS i MMS pod numery specjalne

NUMERY SPECJALNE SMS | MMS (GDZIE X OZNACZA
DOWOLNY CIAG CYFR, Z ZASTRZEZENIEM, ZE NUMER
SPECJALNY SMS LUB MMS MOZE MIEC MAKSYMALNIE

OPLATA ZA POJEDYNCZA WYSYLANA WIADOMOSC

6 CYFR)
NETTO BRUTTO
80x w ramach Abonamentu
810x 0,10 PLN 0,12 PLN

P4 Sp. z 0.0., z siedziba i adresem w Warszawie (02-677), przy ul. Wynalazek 1, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000217207, prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, NIP 951-21-20-077, REGON 015808609, ktorej kapitat zaktadowy wynosi

48 856 500,00 ztotych.
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NUMERY SPECJALNE SMS | MMS (GDZIE X OZNACZA
DOWOLNY CIAG CYFR, Z ZASTRZEZENIEM, ZE NUMER
SPECJALNY SMS LUB MMS MOZE MIEC MAKSYMALNIE

OPLATA ZA POJEDYNCZA WYSYLANA WIADOMOSC

6 CYFR)
815x 0,15 PLN 0,18 PLN
820x 0,20 PLN 0,25 PLN
825x 0,25 PLN 0,31 PLN
830x 0,30 PLN 0,37 PLN
835x 0,35 PLN 0,43 PLN
840x 0,40 PLN 0,49 PLN
845x 0,45 PLN 0,55 PLN
850x 0,50 PLN 0,62 PLN
70x 0,50 PLN 0,62 PLN
71x 1,00 PLN 1,23 PLN
72x 2,00 PLN 2,46 PLN
73x 3,00 PLN 3,69 PLN
74x 4,00 PLN 4,92 PLN
75x 5,00 PLN 6,15 PLN
76x 6,00 PLN 7,38 PLN
77x 7,00 PLN 8,61 PLN
78x 8,00 PLN 9,84 PLN
79x 9,00 PLN 11,07 PLN
900x 0,50 PLN 0,62 PLN
901x 1,00 PLN 1,23 PLN
902x 2,00 PLN 2,46 PLN
903x 3,00 PLN 3,69 PLN
904x 4,00 PLN 4,92 PLN
905x 5,00 PLN 6,15 PLN
906x 6,00 PLN 7,38 PLN
907x 7,00 PLN 8,61 PLN
908x 8,00 PLN 9,84 PLN
909x 9,00 PLN 11,07 PLN

P4 Sp. z 0.0., z siedziba i adresem w Warszawie (02-677), przy ul. Wynalazek 1, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000217207, prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, NIP 951-21-20-077, REGON 015808609, ktorej kapitat zaktadowy wynosi

48 856 500,00 ztotych.
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NUMERY SPECJALNE SMS | MMS (GDZIE X QZNACZA
6 CYFR)
910x 10,00 PLN 12,30 PLN
911x 11,00 PLN 13,53 PLN
912x 12,00 PLN 14,76 PLN
913x 13,00 PLN 15,99 PLN
914x 14,00 PLN 17,22 PLN
915x 15,00 PLN 18,45 PLN
916x 16,00 PLN 19,68 PLN
917x 17,00 PLN 20,91 PLN
918x 18,00 PLN 22,14 PLN
919x 19,00 PLN 23,37 PLN
920x 20,00 PLN 24,60 PLN
921x 21,00 PLN 25,83 PLN
922x 22,00 PLN 27,06 PLN
923x 23,00 PLN 28,29 PLN
924x 24,00 PLN 29,52 PLN
925x 25,00 PLN 30,75 PLN
3. Wystanie wiadomosci SMS i MMS pod numer specjalny zawsze powoduje naliczenie optaty zgodnej z niniejszym Cennikiem. Optata

naliczana jest poza Abonamentem i pobierana jest niezaleznie od tresci wystanej wiadomosci i rodzaju serwisu przypisanego do

danego numeru.

4. Istnieje mozliwo$¢ wysytania wiadomosci SMS i MMS tylko pod numery specjalne udostepnione w Sieci Telekomunikacyjnej. Udo-
stepnianie poszczegdlnych numeréw specjalnych bedzie ogtaszane w materiatach informacyjnych P4, na stronach www.play.pl lub

w materiatach informacyjnych publikowanych przez dostawcéw serwisow.

Tabela nr9: Optaty za potgczenia gtosowe z infoliniami i numerami audioteksowymi

OPLATA ZA MINUTE POtACZE-

OPEATA ZA ZDARZENIE

NUMERY GLOSOWE NIA (TARYFIKACJA CO 60 SE- (BEZ WZGLEDU NA CZAS

(GDZIE X OZNACZA DOWOLNA CYFRE Z ZAKRESU KUND) TRWANIA POLACZENIA)

0-9) NETTO BRUTTO NETTO BRUTTO
700 Txx xxx, 701 Txx xxx, 703 1xx xxx, 708 1xx xxx 0,29 PLN 0,36 PLN - -
700 2xx xxx, 701 2xx xxx, 703 2xx xxx, 708 2xx Xxx 1,05 PLN 1,29 PLN - -
700 3xx xxx, 7071 3xx xxx, 703 3xx xxx, 708 3xx xxx 1,69 PLN 2,08 PLN - -
700 4xx xxx, 701 4xx xxx, 703 4xx xxx, 708 4xx xxx 2,10 PLN 2,58 PLN - -
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OPLATA ZA MINUTE POLACZE- OPLATA ZA ZDARZENIE
NUMERY GLOSOWE NIA (TARYFIKACJA CO 60 SE- (BEZ WZGLEDU NA CZAS
(GDZIE X OZNACZA DOWOLNA CYFRE Z ZAKRESU KUND) TRWANIA POLACZENIA)
0-9) NETTO BRUTTO NETTO BRUTTO
700 5xx xxx, 7071 5xx xxx, 703 5xx xxx, 708 5xx xxx 3,00 PLN 3,69 PLN - -
700 6xx xxx, 701 6xx xxx, 703 6xx xxx, 708 6xx Xxx 3,46 PLN 4,26 PLN - -
700 7xx xxx, 701 7xx xxx, 703 7xx xxx, 708 7xx xxx 4,00 PLN 4,92 PLN - -
700 8xx xxx, 7071 8xx xxx, 703 8xx xxx, 708 8xx xxx 6,25 PLN 7,69 PLN - -
700 9xx xxx, 701 9xx xxx, 703 9xx xxx, 708 9xx xxx - - 8,12 PLN 9,99 PLN
704 0xx xxx - - 0,58 PLN 0,71 PLN
704 1xx XXX - - 1,16 PLN 1,43 PLN
704 2xx XXX - - 2,03 PLN 2,50 PLN
704 3xx xxx - - 3,19 PLN 3,92 PLN
704 4xx xxx - - 4,06 PLN 4,99 PLN
704 5xx XXX - - 5,22 PLN 6,42 PLN
704 6xx XXX - - 8,12 PLN 9,99 PLN
704 7xx XXX - - 10,15 PLN 12,48 PLN
704 8xx XXX - - 20,01 PLN 24,61 PLN
704 9xx xxx - - 28,71 PLN 35,31 PLN
800 xxx XXX w ramach Abonamentu
8071 xxx XXX 0,50 PLN 0,62 PLN - -
804 xxx Xxx 0,50 PLN 0,62 PLN - -
5. Potaczenia gtosowe lub wideo z infoliniami i numerami audioteksowymi moga by¢ automatycznie przerywane po uptywie 15 minut.
Odpowiedzialnos¢ za tres¢ serwisow dostepnych pod numerami audioteksowymi oraz numerami infolinii ponosza dostawcy tresci

serwisow.

7. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za czasowy badz staty brak mozliwosci potaczenia z numerami audioteksowymi oraz nume-
rami infolinii z przyczyn zaleznych od dostawcédw tresci serwiséw dostepnych pod numerami audioteksowymi oraz numerami info-
linii.

VIIl. Optaty za miedzynarodowe potaczenia gltosowe i potaczenia wideo oraz miedzynarodowe wiadomosci
SMS i MMS w Ofercie Play Internet

1. Zastrzegamy sobie prawo do zablokowania potaczen z niektorymi krajami w ramach Strefy 2 lub niektérych potaczen
miedzynarodowych.

2. Opfaty za potaczenia opisane w Tabeli 11. dotycza potaczen gtosowych oraz potaczen wideo, wiadomosci SMS i MMS
realizowane sg z Sieci Telekomunikacyjnej P4.

3. W niektérych krajach poszczegdlne ustugi moga by¢ niedostepne. Aktualna lista krajéw i Swiadczonych ustug dostepna jest na
www.play.pl.
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Schemat 1. Zakres stref miedzynarodowych oraz roamingowych

Strefa Euro

Austria
Azory

Belgia
Bulgaria
Chorwacja
Cypr

Czechy
Dania
Estonia
Finlandia
Francja
Grecja
Gujana Francuska
Gwadelupa
Hiszpania
Holandia
Irlandia
Islandia
Liechtenstein

Litwa
Luksemburg
Lotwa
Madera
Malta
Martynika
Niemcy
Norwegia
Portugalia
Reunion
Rumunia
Stowacja
Stowenia
Szwecja
Watykan
Wegry
Wiochy
Wyspy Kanaryjskie

Strefa 1

Albania
Andora Biatoru$

Bosnia i Hercegowina

Czarnogoéra
Gibraltar
Grenlandia
Macedonia
Motdawia
Monako

Strefa 2

Kanada

Rosja

Strefa 3

Sieci satelitarne

Republika Kosowa
Serbia

San Marino
Szwajcaria

Turcja

Ukraina

Wyspy Owcze
Wielka Brytania

kraje, ktore utracg status

cztonka Unii Europejskiej lub

EOG

Stany Zjednoczone (USA)

Reszta Swiata

Tabela 10. Optaty za miedzynarodowe potaczenia gtosowe i potaczenia wideo oraz miedzynarodowe wiadomosci SMS i MMS

(realizowane z Polski w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej)

Kierunek
potaczenia lub wiadomosci miedzynarodowej

Do Strefy Euro

Do Strefy 1

Do Strefy 2

Do Strefy 3

1.

IX.

Optata za minute potaczenia
(naliczanie co 60 sekund)

Gtosowego
1,00 zt
2,50 zt
4,00 z

10,00 zt

Wideo

2,50 zt
2,50 z¢
4,00 z

10,00 z

Optata za widomos¢
na numer miedzynarodowy

0,31zt
0,60 zt
0,60 zt

0,60 zt

3,00 zt
3,00 zt
3,00 zt

3,00 zt

Do 31 grudnia 2021 roku optaty za miedzynarodowe potaczenia gtosowe oraz miedzynarodowe wiadomosci SMS i MMS do
Wielkiej Brytanii i Gibraltaru beda rozliczane jak do strefy Euro.

Optaty za Ustugi w roamingu miedzynarodowym w Ofercie Play Internet

Tabela 11. Optaty za ustugi w Strefie Euro

Roaming w strefie Euro

Minuta potaczenia do Polski

Optata

0,29 z
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Minuta potaczenia do Strefy Euro 0,29 zt

Minuta potaczenia do Strefy 1 7,00 zt

Minuta potaczenia do Strefy 2 10,00 zt

Minuta potaczenia do Strefy 3 15,00 zt

Minuta potaczenia gtosowego przychodzacego Bezptatne
SMS 0,19 z

MMS 1zt

Transmisja Danych (optata za 1 GB) 11,59 zt

1. Jedliw ramach Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych zawartej na podstawie Oferty Promocyjnej przyznajemy:

P4 Sp. z 0.0., z siedziba i adresem w Warszawie (02-677), przy ul. Wynalazek 1, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000217207, prowadzonego

1.1 Pakiety minut, SMS, MMS (limitowane, nielimitowane) — pakiety te mozesz wykorzysta¢ w Strefie Euro na warunkach

wynikajacych z regulaminu danej Oferty Promocyjne;j;

1.2 Pakiety na transmisje danych — pakiety te mozesz wykorzysta¢ w Strefie Euro na warunkach wynikajacych z regulaminu
danej Oferty Promocyjnej, z zastrzezeniem, ze Play ma uprawnienie do wprowadzenia limitu GB na transmisje danych w
roamingu miedzynarodowym w Strefie Euro, po wykorzystaniu ktérej naliczana jest stawka w wysokosci 11,59 zt (z VAT)

za 1 GB.
Polityka uczciwego korzystania:

2.1 Limit GB w ramach wszystkich taryf przyznajemy 1 dnia Okresu Roliczeniowego i wazny jest przez caty Okres Rozliczeniowy,
do wysokosci pakietu krajowegoKorzystanie z limitu GB powoduje pomniejszanie pakietu danych, dostepnego na terenie

kraju, o liczbe wykorzystanych danych w roamingu miedzynarodowym, w Strefie Euro;
2.2 Niewykorzystane w ciggu Okresu Rozliczeniowego srodki z limitu GB przepadaja;

2.3 Optaty za korzystanie z transmisji danych w roamingu miedzynarodowym w Strefie Euro naliczymy po wykorzystaniu

danego limitu GB;

24 Informacja o wykorzystaniu limitu GB zostanie przekazana w formie bezptatnej wiadomosci SMS, komunikatu USSD lub w

inny dopuszczalny sposéb.

Mozemy doliczy¢ optaty dodatkowe, o ktérych mowa w ustepie 4. nizej w przypadku niewtasciwego lub niestandardowego

korzystania z ustug, tj.:

3.1 Gdy w okresie co najmniej 4 miesiecy dana Karta SIM/USIM byta zalogowana do sieci partneréw roamingowych w Strefie
Euro przez ponad potowe tego okresu i uzycie ustug w roamingu miedzynarodowym w Strefie Euro byto wieksze niz na
terytorium Polski, przy czym przed naliczeniem optat dodatkowych poinformujemy Cie o tym fakcie za posrednictwem
widomosci SMS, telefonicznie lub w inny dopuszczalny sposéb, dajac dwutygodniowy termin na zmiane schematu

korzystania;

3.2 Korzystania kolejno z wielu Kart SIM/USIM albo dtugiej nieaktywnosci Karty SIM/USIM, uzytkowanej gtéwnie, a nawet

wytgcznie w roamingu miedzynarodowym w Strefie Euro;

3.3 Gdy Karty SIM/USIM byly przedmiotem zorganizowanej odsprzedazy na rzecz oséb niezamieszkujacych Polski oraz
nieposiadajacych z nig statych powiazan, wigzacych sie z czesta obecnoscig na jej terytorium przez dtuzszy czas w celu
umozliwienia korzystania z ustug w roamingu miedzynarodowym w Strefie Euro do celéw innych niz okresowe podréze

poza Polska.
Optaty dodatkowe wynosza:
41 0,12 zt za minute potaczenia wychodzacego;
42 0,02 zt za minute potfaczenia odebranego;
43 0,01zt za SMS;
44 0,01zt za MMS;
45 0,01131520 zt za 1 MB (11,59 zt za GB) transmisji danych.

Informacja o doliczeniu optat dodatkowych wyslemy w formie wiadomosci SMS lub inny dopuszczalny sposob. Wysokos¢ optaty
dodatkowej za potaczenia odebrane, potaczenia wykonane, SMS-y, MMS-y, transmisje danych oraz wielkosci limitow GB beda

aktualizowane, zgodnie z harmonogramem i zatozeniami regulacji dotyczacych roamingu regulowanego.
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6.  Zaprzestaniemy doliczania optat dodatkowych, gdy tylko schemat korzystania przez Ciebie z ustug nie bedzie juz wskazywat
na ryzyko niewtasciwego lub niestandardowego korzystania.

7. W przypadku korzystania z ustug w roamingu miedzynarodowym w Strefie Euro, mozemy wymagac¢ przedstawienia dowodu
statego zamieszkania w Polsce lub dowoddw istnienia innych powiagzan wigzacych sie z czesta obecnoscia na terytorium Polski.
W przypadku nieprzedstawienia ww. dowodéw do 14 dni od wezwania lub przy zawieraniu Umowy, mozemy naliczy¢ optaty
dodatkowe, o ktérych mowa w ustepie 4. wyzej.

8. Wszelkie reklamacje  dotyczace  $wiadczenia  Ustug  Telekomunikacyjnych  nalezy  zgtaszaé  zgodnie z
postanowieniami Regulaminu swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych.

Tabela 12. Do 31 grudnia 2021 r. opfaty za ustugi w Wielkiej Brytanii i Gibraltarze sa rozliczane zgodnie z nastepujacymi
stawkami.

Roaming w Wielkiej Brytanii i Gibraltarze Opfata
Minuta potaczenia do Polski, Wielkiej Brytanii, Gibraltaru 0,29 zt
Minuta potaczenia do Strefy Euro 0,29 zt
Minuta potaczenia do Strefy 1 8,00 zt
Minuta potaczenia do Strefy 2 10,00 z
Minuta potaczenia do Strefy 3 15,00 z
Minuta potaczenia glosowego przychodzacego 0,29 z
SMS 0,29 zt
MMS 0,29 z
Transmisja Danych (naliczane co 1 kb)) 29 zt /GB

Tabela 13. Optaty za ustugi poza strefg Euro

Roaming poza Strefg Euro Optata

Strefa 1 Strefa 2 Strefa 3
Minuta potaczenia do Polski 5,00 zt 8,00 zt 15,00 zt
Minuta potaczenia do Strefy Euro 7,00 zt 9,00 zt 15,00 zt
Minuta potaczenia do Strefy 1 8,00 zt 9,00 zt 15,00 zt
Minuta potaczenia do Strefy 2 10,00 zt 10,00 zt 15,00 zt
Minuta potaczenia do Strefy 3 15,00 zt 15,00 zt 15,00 zt
Minuta potaczenia gtosowego przychodzacego 2,00 zt 4,92 z 5,00 z
SMS 1,00 zt 2,00 zt 4,00 z
MMS 2,00 zt 3,00 zt 6,00 zt
Transmisja Danych (optata za 100 KB) 3,60 zt 4,30 z 4,54 7t
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9.  Za potaczenia gtosowe wychodzace w roamingu miedzynarodowym w ramach Strefy Euro oraz ze Strefy Euro do Polski trwajace
do 30 sekund, naliczamy optate w wysokosci potowy stawki minutowej, a nastepnie za kazda sekunde w wysokosci 1/60 stawki
minutowe;j.

10. Za potaczenia gtosowe przychodzace w roamingu miedzynarodowym w Strefie Euro optate naliczamy za kazda sekunde
potaczenia w wysokosci 1/60 stawki minutowe;j.

11. Optaty za potaczenia niewymienione w ustepie 1. oraz 2. naliczamy co 30 sekund.

12. Optate za transmisje danych w Strefie Euro naliczamy co 1 kB w wysokosci 1/1024 stawki za 1 MB. W pozostatych strefach optate
naliczamy co 100 kB.

Tabela 14. Optaty za potaczenia wideo w roamingu miedzynarodowym

Roaming Optata za minute potgczenia wideo (naliczanie co 30 sekund)
Strefa Euro Strefa 1 Strefa 2 Strefa 3

Do Polski 5,00 zt 5,00 zt 8,00 zt 15,00 z
Do Strefy Euro 5,00 zt 7,00 z+ 9,00 zt 15,00 zt
Do Strefy 1 7,00 zt 8,00 zt 9,00 zt 15,00 z
Do Strefy 2 10,00 zt 10,00 zt 10,00 zt 15,00 zt
Do Strefy 3 15,00 zt 15,00 zt 15,00 zt 15,00 z
Potaczenie wideo przychodzace 1,00 zt 2,00 zt 492 zt 5,00 zt

13. Optaty naliczane w roamingu miedzynarodowym, ujete w Tabeli 12., Tabeli 13., Tabeli 14., dotycza ustug
telekomunikacyjnych realizowanych za posrednictwem sieci operatoréw zagranicznych.

14. Optaty naliczane w roamingu miedzynarodowym, ujete w Tabeli 12., Tabeli 13., Tabeli 14., naliczamy poza Abonamentem.

15. Zakres ustug oferowanych w roamingu miedzynarodowym uzalezniony jest od sieci partnera roamingowego. Aktualna lista sieci
i krajéw, w ktérych mozesz korzystaé z ustugi roamingu miedzynarodowego dostepna jest na stronie www.play.pl.

X. Informacja o cenach ustug w roamingu miedzynarodowym w Ofercie Play Internet

1. Kazdy Abonent Oferty Play Internet ma dostep do serwisow informujacych o cenach ustug w roamingu miedzynarodowym.

2. Aby skorzystac z serwisu, zadzwon pod numer (+48) 790 500 115 lub wyslij wiadomos¢ SMS pod numer 115 o okreslonej tresci.

3. Wykonywanie potgczen na numer (+48) 790 500 115 oraz odbieranie potaczen z tego numeru jest Bezptatne w Polsce oraz w
Strefie Euro. W pozostatych strefach jest ptatne jak za potaczenie gtosowe w roamingu miedzynarodowym. Opfaty za ustugi
w roamingu miedzynarodowym okresla Tabela 12., Tabela 13., Tabeli 14 tego Cennika. Liste krajow w ramach poszczegdlnych
Stref okresla i/ Schemat 1. tego Cennika.

4. Wystanie wiadomosci SMS na numer 115 jest Bezptatne.
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