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Regulamin Ustugi — Jednorazowe odnowienie
predkosci

Ten regulamin obowigzuje od 1 stycznia 2023 roku

1.

Kto moze skorzysta¢ z ustugi

Z ustugi moze skorzystac kazdy, kto posiada Umowe w ramach taryfy
e SIM M dla Firm,
e SIMLdlaFirm,
e SIM BIZNES BOX PRO,
e Mdla Firm - internet do biura,
e L dla Firm - internet do biura.

Szczegoly dotyczace ustugi

Ustuga Jednorazowe odnowienie predko$ci, polega na tym, ze po wykorzystaniu limitu transmisji danych
dostepnego w ramach posiadanej Oferty Promocyjnej, predkos$¢ transmisji danych zostanie przywrdcona
jednorazowo na kolejne:

e 10 GB w taryfie SIM M dla Firm, SIM L dla Firm oraz SIM BIZNES BOX PRO

e 50 GB w taryfie M dla Firm — internet do biura oraz L dla Firm — internet do biura.
Ustuga dziata w Polsce — w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej P4 oraz w Strefie Euro zgodnie z opisem w pkt 3
ponizej, przy wykorzystaniu ustawien APN.
W taryfach SIM M dla Firm, SIM L dla Firm - limit GB do wykorzystania w Strefie Euro wynosi 3,45 GB. Uzycie
transmisji danych w Strefie Euro pomniejsza Twoj pakiet krajowy. Po wykorzystaniu Limitu GB transmisja danych
w Strefie Euro bedzie pfatna i rozliczana po stawce 11,59 zt za 1 GB (taktowanie co 1 kb/s).
Jesli w danym Okresie Rozliczeniowym wykorzystasz GB z peing predkoscig w ramach swojej Oferty
Promocyjnej oraz ustugi ,Jednorazowe odnowienie predkosci”, predkosc¢ transmisji danych bedzie zgodna z
Oferta Promocyjna, z ktérej korzystasz.
Pakiet Jednorazowe odnowienie predkosci jest wazny do konca Okresu Rozliczeniowego w ktéry zostat
aktywowany.
Jesli chcesz sprawdzic¢ ile pozostato Ci Srodkow w ramach wybranego pakietu mozesz to zrobic:
6.1. wpisujgc kod USSD *111# -a nastepnie wybierajgc odpowiednie polecenie
6.2. zaloguyj sie do aplikacji Play24, nastepnie wejdz do zaktadki ,Internet” w szczegétach taryfy.

Jak wigczy¢ ustuge

Ustuge mozesz wigczy¢ w dowolnym momencie:
1.1. w aplikacji Play24 w zaktadce Ustugi i pakiety.
1.2. w Punkcie Sprzedazy;
1.3. dzwonigc na infolinie *500
1.4. kodem USSD:
e SIM Mdla Firm, SIM L dla Firm - *111*1176*1#
e SIMBIZNES BOX PRO - *111*929*1#
e Mdla Firm — internet do biura, L dla Firm — internet do biura - *111*1177*1#
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Aktywacja Ustugi nastgpi maksymalnie do 24 godzin od dyspozycji wtgczenia.

Optaty za skorzystanie z ustugi

Optata za przyznany pakiet jest jednorazowa i wynosi:

e 152z (18 zt z VAT) w taryfie SIM M dla Firm, SIM L dla Firm oraz SIM BIZNES BOX PRO

e 20z (24,60 zt z VAT) taryfie M dla Firm — internet do biura oraz L dla Firm — internet do biura.
Optate za ustuge znajdziesz na Rachunku telekomunikacyjnym — jako osobng pozycje.

Dodatkowe informacje

Skorzystanie z niniejszej ustugi nie wyklucza korzystania z innych ustug i Ofert Promocyjnych.

Zastrzegamy sobie prawo do odwotania niniejszej ustugi bez koniecznos$ci podawania przyczyn, z zastrzezeniem,
ze odwotanie nie wplynie na prawa i obowiagzki uprzednio nabyte. Informacje o odwotaniu Ustugi opublikujemy na
stronie internetowej www.play.pl lub podamy do wiadomosci publiczne;.

Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszego regulaminu duzg literg nalezy rozumie¢ zgodnie z ich
definicjg zawartg odpowiednio w Regulaminie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla
Abonentéw oraz w Cenniku Oferty SIM M dla Firm, SIM L dla Firm, Cenniku Oferty SIM BIZES BOX PRO, Cenniku
Oferty M dla Firm - internet do biura lub L dla Firm - internet do biura.

W sprawach nieuregulowanych tg Ustugg, zastosowanie majg odpowiednio Regulamin $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw, Cennik Oferty SIM M dla Firm, SIM L dla Firm, Cennik
Oferty SIM BIZES BOX PRO, Cennik Oferty M dla Firm - internet do biura i L dla Firm - internet do biura, oraz
regulaminy Ofert Promocyjnych z ktérych korzystasz.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszego regulaminu, a postanowieniami dokumentéw
wskazanych powyzej , niniejszy regulamin bedzie miat charakter nadrzedny.

Wszystkie ceny w tym regulaminie podali$my w ztotowkach (zt) i z doliczonym podatkiem od towaréw i ustug (VAT),
o ile nie wskazano inaczej.
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