PLAY
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instalacji dekodera
DMC

Wersja 01.07.2024



Dziekujemy, ze korzystasz z ustug Play, ktore zapewniajg dostep do najlepsze;

rozrywki dla catej rodziny. W tej instrukcji krok po kroku przeprowadzimy Cie
przez proces instalacji dekodera DMC. To bardzo proste i zajmie niecate 30

minut!

1. Przygotuj zestaw instalacyjny

2. Odtgcz dotychczasowy dekoder lub Modut Cl+ 4K
3. Odfagcz dotychczasowy modem (opcjonalnie)

4. Podtgcz nowy dekoder

5. Skonfiguruj dekoder

6. Skonfiguruj sie¢ bezprzewodowg (opcjonalnie)

7. Zakoncz instalacje

8. Zwroc dotychczasowy sprzet

9. Komunikaty o btedach

10. Kontakt

str. 3
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str. &
Str. 6
str. 7
str. 11
str. 13
str. 13
str. 14
str. 15

UWAGA!

Jesli w trakcie instalacji napotkasz na jakiekolwiek problemy,
ktorych nie bedziesz mégt samodzielnie rozwiaza¢,
zadzwon pod numer 813 813 813
(optata zgodnie z cennikiem operatora sieci).




1. Przygotuj zestaw instalacyjny
dekoder DMC z pilotem

kabel zasilajgcy i zasilacz + skrdcong instrukcje
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2. Odiacz dotychczasowy dekoder lub Modut Cl+ 4K

2.1. Jesli korzystates z dekodera:
a. wytgcz telewizor i odtgcz go od pradu,
b. wytgcz dekoder przyciskiem wytgczania/wigczania,
c. odfgcz kable w kolejnosci od 1 do 4.
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2.2. Jesli korzystateS z Modutu Cl+ 4K:
a. wytgcz telewizor i odtgcz go od pradu,
b. wyjmij Modut Cl+ 4K oraz odtgcz kabel antenowy.




3. Odiacz dotychczasowy modem (opcjonalnie)

3.1. Jesli nie posiadasz lub nie wymieniasz modemu,
pomin ten krok i przejdz do pkt. 4.

3.2. Jesli wymieniasz modem na inny model, przejdz do instrukcji wymiany
modemu - znajdziesz jg w paczce. Po zainstalowaniu modemu wrd¢
do czytanej wtasnie instrukcji i przejdz do pkt. 4.

3.3. Jeslimodem wymieniasz na dekoder DMC, odtgcz kable
w kolejnosci od 1 do 5.

UWAGA!
Rysunek pogladowy. W zaleznosci
od modelu modemu wyglad i uktad
wej$¢é moga sie réznic.
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kabel antenowy

(opcjonalnie)
odkre¢ w lewo

— — ()
kabel zasilajacy

kabel internetowy RJ-45

kabel telefoniczny RJ-11
(opcjonalnie)

Jak odrézni¢ przewod
RJ-45 od RJ-117
RJ-45 jest wyraznie wiekszy.



4. Podiacz nowy dekoder
4.1. Podtgcz kable w kolejnosci od 1 do 6.
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UWAGA!

.

Jesli bedziesz korzysta¢ z ustugi internetowej i/lub telefonicznej poprzez dekoder,
a nie modem, podtacz kabel internetowy i/lub telefoniczny do dekodera.

4.2. Wtgcz dekoder przyciskiem wytgczania/wtgczania.
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5. Skonfiguruj dekoder

5.1. Podtgcz telewizor do pradu. Pilotem do telewizora wigcz telewizor i nacisnij
przycisk wyboru Zrodta sygnatu (source/ input/home/av). Pilotem, na ekranie,
wybierz nazwe wejscia, do ktorego podtgczytes dekoder.

UWAGA!

Jesli masz watpliwosci dotyczace wyboru Zrodta sygnatu, sprawdz w instrukcji telewizora.

5.2. Poczekaj, az na telewizorze pojawi sie komunikat ,Prosze czekaé”.

|

Please wait - Prosze czekaé - Pockejte, prosim
Even geduld : Veuillez patienter - Bitte warten

Nastepnie dekoder rozpocznie instalacje oprogramowania. Na ekranie w tym
czasie pojawi sie komunikat ,Instalacja”.

Instalacja...

UWAGA!

Po zakoriczeniu instalacji moze wystapic¢ komunikat o btedzie. Sposéb postepowania znajdziesz na stronie 14.
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5.3. Zdejmij folie zabezpieczajaca z pilota do dekodera oraz wyciggnij zawleczke spod
klapki baterii. Po zakonczeniu instalacji pojawi sie plansza z wyborem jezyka.

Jezyki

WYBIERZ PREFERO

POLSKI
ANGIELSKI

Pilot jeszcze nie dziata, po okoto 20 sekundach pojawi sie komunikat
0 koniecznos$ci sparowania go z dekoderem.

Parowanie pilota




5.4. Parowanie pilota z dekoderem:

obrdc pilota na strone z alfabetem i skieruj go w strone dekodera
(jak na ponizszej ilustracii),

nacisnij i trzymaj przycisk parowania,

gdy zaswieci sie na zielono przycisk z ktddka, pusc przycisk parowania,
ponownie weisnij i przytrzymaj przycisk parowania,

po chwili przycisk z ktodkg powinien zamrugac na zielono i zgasng¢

— pusc wtedy przycisk parowania,

od teraz pilot oraz dekoder bedg komunikowac sie ze sobg za pomocg

sygnatu radiowego - dzieki temu nie musisz kierowac pilota w strone dekodera.

przycisk z ktodka

przycisk parowania

UWAGA!

Wiecej o konfiguracji pilota znajdziesz w skroconej instrukcji obstugi dekodera.




5.5. Pilotem wybierz ,polski”.

Jezyki

WYBIERZ PREFEROWANY JEZYK

POLSKI
ANGIELSKI

5.6. Zdecyduj czy chcesz korzystac z opcji ,Polecane”.

REGULAMIN

Dzigkujemy za skorzystanie z naszej oferty! Wyjatkowa funkcja dekodera DMC dopasowuije rozrywke do
Twoich potrzeb. Dzieki niej mozesz skorzystac z propozycii programéw i filmow wybranych dla Ciebie
na podstawie informacji o wezesniej ogladanych lub nagranych pozycjach. Funkcje mozesz w fatwy
sposcb wylaczyé lub whgczy¢ w dowolnym momencie w menu POLECANE> PERSONALIZACJA.
Dodatkowe informacje na temat sposobu, w jaki dekoder DMC uzywa informacji na temat ogladanych
programéw znajduja sie w Polityce Prywatnosci opublikowanej na stronie www.play.pl. Jesli chcesz
skorzystaé z funkcji spersonalizowanych propozyci, wybierz AKCEPTUJE, w przeciwnym wypadku
‘wybierz NIE, DZIEKUJE, aby kontynuowac.

AKCEPTUJE




5.7. Jesli bedziesz korzystac z internetu za posrednictwem dekodera, wybierz
»Tak, uruchom kreator” i przejdz do pkt. 6. Jesli nie bedziesz korzystac
z internetu za posrednictwem dekodera, wybierz ,Nie, pézniej”. Na nastepnym
ekranie wybierz , Tak, wyjdz” i przejdz do pkt. 7.

KREATOR KONFIGURACJI SIECI

Czy cheesz uruchomié kreator konfiguraci sieci domowej, aby skonfigurowaé potgczenie
internetowe?

TAK, URUCHOM KREATOR
NIE, POZNIEJ

6. Skonfiguruj sie¢ bezprzewodowa (opcjonalnie)
6.1. Wybierz ,Nowa".

SEC DOMOWA

Kreator konfiguraciji sieci

ISTNIEJACA

WYJSCIE




6.2. Otwodrz na komputerze, tablecie lub smartfonie liste dostepnych sieci
bezprzewodowych. Wybierz sie¢, ktorej nazwe widzisz na ekranie telewizora

oraz wprowad? hasto.
Nazwe i hasto Twojej sieci widzisz na ekranie telewizora. Znajdziesz je

rowniez na naklejce umieszczonej na spodzie dekodera.

I SIECI
SIECI DOMOWE.) PODSUMOWANIE

Nazwa sieci i hasto do Wi-Fi

SIEC (2.4GHZ) NAZWA: XXX24TB85345  HASLO: GJHPA4Z3Z
SIEC(SGHZ)  NAZWA:XXXSOTBBS345  HASLO: YYYLRNAFQ

PODLACZ URZADZENE DO SIECI DOMOV . KORZYSTAJAC Z PONYZSZYCH DANYCH.
ABY SKORZYSTAC Z WPS NACISNLJ | PRZYTRZYMAJ PRZYCISK ,+" DO MoMENTU, Az
AC

DIODA WHFI NA PRZEDNIM PANELU DEKODERA ZACZNIE SZYBKO MIG/

ZAAWANSOWANE USTAWIENIA SIECIOWE DOSTEPNE SA NA PONIZSZE.J STRONIE.
'DOMYSLNY LOGIN/HASEO TO ADMIN/ADMIN HTTP://192168.11/

UWAGA!

Dekoder DMC nadaje sie¢ bezprzewodowa (wi-fi) na dwoch
czestotliwosciach - 2,4 i 5 GHz. Czestotliwo$¢ nizsza (2,4 GHz) ma wiekszy
zasieg, a wyzsza (5 GHz) oferuje wieksza predkosc.

Nie wszystkie urzadzenia (komputer, tablet, smartfon) obstuguja
czestotliwos¢ 5 GHz.




7. Zakoncz instalacje
7.1. Po zakonczeniu konfiguracji rozpocznie sie krotki film powitalny.

7.2. Po filmie dekoder uruchomi program TVP1. Pozostate programy bedg dostepne
do maksymalnie 30 minut. W tym czasie mogg miec opis ,Brak abonamentu”.

8. Zwro¢ dotychczasowy sprzet
Informacje o zwrocie znajdziesz na play.pl/pomoc/aum/zwrot-sprzetu


http://play.pl/pomoc/aum/zwrot-sprzetu

9. Komunikaty o btedach

W trakcie instalacji moze wystgpi¢ komunikat o btedzie. W celu rozwigzania problemu
postepuj zgodnie z ponizszymi wskazdwkami:

Numer biedu Sposob postepowania:
e Skontaktyj sie z narni
1020/1030 pod numerem 813 813 813
1040 Problem ustgpi samoczynnie

w ciggu 30 minut

Wykonaj restart dekodera.
1. Wytgcz dekoder pilotem
8120 i odtgcz od zasilania.
2. Po 60 sekundach podtacz dekoder
do zasilania i wigcz pilotem.

Ponownie sparuj pilota
do dekodera z dekoderem
- postepuj zgodnie z opisem
nastr. 9.

1100

GRATULACJE!
Mozesz juz korzysta¢ z dekodera DMC.




10. Kontakt
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STRONA INTERNETOWA:
www.play.pl - znajdziesz tutaj wiele przydatnych informacji

na temat naszych ustug: telewizyjnej, internetowej oraz telefonicznej.

KONTAKT ELEKTRONICZNY:
Skorzystaj ze strony www.play.pl/pomoc/kontakt

KONTAKT TELEFONICZNY:

Ogolnopolskie biuro obstugi klienta: 813 813 813
(optata zgodnie z cennikiem operatora sieci).

KORESPONDECJA LISTOWNA:

P4 Sp.zo.0.
Skrytka pocztowa 43
02-671 Warszawa



Telewizja
dostosowana
do Twoich
potrzeb

Instrukcja instalacji dekodera DMC - 78-0126





